
Aidsvoorlichting in Afrika



3. Werelddiaconaat

3.1 Werelddiaconaat 
algemeen 
Het werelddiaconaat wordt uitgevoerd in drie hoofdthema’s; 
Toegang tot basisvoorzieningen, Democratisering, vredesop-
bouw en Duurzame, rechtvaardige economische ontwikkeling. 
Dat deze thema’s in werkelijkheid nauw met elkaar samenhan-
gen, illustreert onder andere het werk van IICCA in Bolivia. 
Deze partnerorganisatie zet zich in voor de duurzame ontwikke-
ling van de plaatselijke boerenbevolking. In 2010 werd begon-
nen aan een nieuw driejarig project  waarmee men 1.300 fami-
lies wil bereiken. De huidige politieke situatie in Bolivia schept 
een relatief gunstig klimaat voor de situatie van de kleine 
 boeren in het land. Het IICCA-project werkt aan het verbeteren 
van de productie van voedsel- en landbouwproducten voor de 
lokale markt, het vergroten van de diversiteit in de productie, 
bevordering van kennis van de markt, afname van het gebruik 
van kunstmest en een beter gebruik van bodem, water en 
 vegetatie. 
Boerengroepen vormen de spil in het geheel. Daarvan zijn er 
inmiddels al tien actief. Een belangrijk effect van het IICCA-
project is dat de vrouwen gaan bijdragen aan het gezins-
inkomen en de verbetering van de voedselsituatie binnen de 
huishoudens. Dit leidt tot een verbeterde status en positie van 
vrouwen in de boerengemeenschappen. 

Toegang tot basisvoorzieningen
Onder dit hoofdthema vallen alle werkzaamheden die zich 
afspelen op het terrein van onderwijs, gezondheidszorg, hiv/
aids, voedselzekerheid en toegang tot water-en sanitaire 
 voorzieningen. 

Een voorbeeld van dit werk zijn de activiteiten van Paluwa in 
Nepal. Deze organisatie (onderdeel van de International Nepal 
Fellowship) werkt aan het voorkomen van hiv/aids en het 
 verbeteren van de situatie en de zorg voor mensen die leven 
met hiv/aids. Paluwa is al meerdere jaren een partner van Kerk 
in Actie, heeft zich professioneel ontwikkeld en inmiddels 
belangrijke expertise opgedaan. Het centrum biedt mensen de 
gelegenheid om zich te laten testen, daarbij wordt professio-
nele counselling en informatie gegeven. De personen die zich 
laten testen komen deels voort uit de actieve voorlichtings-
activiteiten die Paluwa doet onder risicogroepen zoals de 
 sekswerkers. Afgelopen jaar verzorgde Paluwa voor 300 hiv-
geïnfecteerden de nodige basale preventieve medische zorg. 

Inleiding
Het Nederlandse politieke klimaat kenmerkte zich in 2010 door 
afnemende solidariteit met mensen elders in de wereld. Voor 
Kerk in Actie geldt onveranderd dat de bijbel ons oproept om te 
dienen, ook hen die zich buiten ons directe blikveld bevinden. 
Dit houdt in dat naast het diaconale werk binnen Nederland 
ook aan het werelddiaconaat voortdurend vorm en inhoud 
wordt gegeven. Naast een algemeen onderdeel voor Wereld-
diaconaat dragen Noodhulp, FairClimate en het Kinderen in de 
Knel-programma bij aan de realisatie van deze opdracht. De 
uitvoering van alle vier de onderdelen vindt in gezamenlijkheid 
met ICCO plaats. 
Dankzij de nauwe samenwerking met ICCO kunnen lokale 
 partnerorganisaties beter worden begeleid bij hun activiteiten 
en wordt hun eigen financieel-administratieve organisatie 
versterkt. Ook zetten ICCO en Kerk in Actie zich in voor het 
versterken van lokale netwerken en partnerorganisaties. Part-
ners, zowel kerkelijke als niet-kerkelijke, worden aangespoord 
en ondersteund voor professionaliteit in het uitvoerende diaco-
nale werk. Dat vraagt in toenemende mate om niet-traditionele 
benaderingen door de partners; het kritische gesprek met 
 overheden, beleidsbeïnvloeding en onderzoek naar de rol van 
het bedrijfsleven kunnen daar  deel van uitmaken. 
Gerechtigheid, rentmeesterschap en barmhartigheid blijven 
cruciale uitgangspunten voor Kerk in Actie bij het gestalte 
geven van het Werelddiaconaat. Mensen die buitengesloten 
worden, moeten hun stem kunnen laten horen, in het alge-
meen, maar ook in rampensituaties waarbij noodhulp moet 
worden verleend. Groepen die dit zelf niet kunnen doen, zoals 
kinderen, moeten op andere wijze worden vertegenwoordigd. 
Behoud van onze schepping en een kritisch gebruik van onze 
hulpbronnen in de schepping maken voor Kerk in Actie onlos-
makelijk deel uit van het Werelddiaconaat.

Vrouwen, kinderen en (etnische) minderheden zijn vaak extra 
kwetsbaar in situaties van armoede en uitbuiting en krijgen 
daarom bijzondere aandacht binnen het werelddiaconale werk. 
Dat gebeurt door steun aan kleinschalige projecten, maar ook 
door aandacht van besluitvormers en aandacht van de politiek 
te vragen voor hun positie. Dat is werk van lange adem. 
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Naast al deze activiteiten is Paluwa ook een belangrijke speler 
geworden tussen andere organisaties en heeft zij nauwe 
 contacten met de overheid. Beïnvloeding van beleid en het 
bewerkstelligen van juiste beeldvorming in de media dragen 
allemaal bij aan een verbetering van de situatie voor mensen 
met hiv en een afname van het stigma waarmee deze groep te 
maken heeft.   
Ook het werk van de Kerk van Bangladesh op het gebied van 
voedselzekerheid hoort hierbij. Elizabeth is een van de vrouwen 
die participeerde in een zelfhulpproject van de organisatie. 
Hierdoor kon zijn onderwijs volgen, met de nieuw opgedane 
kennis stelde zij samen met haar man een plan op om een 
pluimveehouderij te beginnen. Met een lening kochten zij hun 
eerste kippen. De opbrengst van hun bedrijfje gebruiken ze om 
hun lening af te lossen, en van de kippen kan Elizabeth nu haar 
eigen gezin te eten geven.

Democratisering en Vredesopbouw
Door democratisering kunnen mensen participeren in (lokale) 
besluitvormingsprocessen en leren ze om hun eigen overheden, 
het bedrijfsleven en anderen ter verantwoording te roepen. Bij 
vredesopbouw ligt het accent op aanpakken van de grondoor-
zaken van een conflict.

In Liberia wordt hard gewerkt aan de opbouw van de samen-
leving na een langdurige burgeroorlog. De bevolking neemt 
deel aan de vorming van nieuw bestuur op lokaal, provinciaal 
en nationaal niveau. Negentien partners van ICCO en Kerk in 
Actie werken in Liberia sinds 2008 samen in het programma 
voor Democratisering en Vredesopbouw. Uit evaluatie blijkt dat 
de onderlinge afstemming tussen de partners verdere verbete-
ring behoeft, maar dat er belangrijke resultaten zijn behaald. 
Zo zijn de gemeenschappen waar het programma werkt nu in 
staat beginnende conflicten op het gebied van land, huiselijk 
geweld et cetera op te lossen, waardoor grotere conflicten 

worden voorkomen. Gemarginaliseerde groepen binnen de 
gemeenschappen hebben een stem gekregen in (lokale) 
besluitvorming, gevangenen krijgen bijstand voor eerlijke 
 processen en schooljeugd leert welke rechten en plichten 
iedere burger heeft. 
Binnen dit programma wordt onder andere de YMCA via het 
Werelddiaconaat ondersteund. De inspanningen van deze 
partner droegen bij aan behoud van goede relaties tussen de 
twee “vakbonden” van de motortaxichauffeurs. Deze chauf-
feurs zijn jonge ex-soldaten die via de motortaxi een nieuw 
bestaan en een positie hebben kunnen opbouwen. Concrete 
activiteiten zoals deze zijn een bijdrage aan het voorkomen van 
hernieuwd conflict op grotere schaal.
Het Werelddiaconaat zet zich in Oost-Europa, vooral in Molda-
vië en Oekraïne, in voor “Social Justice and Inclusion”. Het gaat 
daarbij bijvoorbeeld om projecten voor Roma en projecten om 
te voorkomen dat jongeren slachtoffer worden van criminaliteit 
en mensenhandel.

Duurzame, rechtvaardige economische 
 ontwikkeling
Een laatste hoofddoel van het werelddiaconaat is het bevorde-
ren van duurzame en rechtvaardige economische ontwikkeling. 
Het werelddiaconaat ondersteunt (1) het verkrijgen van 
 toegang tot internationale markten voor kleinschalig werkende 
producenten, (2) marktontwikkeling voor lokale boeren, (3) 
toegang creëren tot financiële diensten / het verstrekken van 
leningen en garanties en (4) samenwerking met het bedrijfs-
leven en maatschappelijk verantwoord ondernemen. 

Een goed voorbeeld van wat Werelddiaconaat op dit terrein 
doet, zijn de activiteiten van het Diaconaal Vormingscentrum 
(ADL) dat gelieerd is aan de Lutherse kerk in Brazilië. Het ADL 
werkt in de boerengemeenschappen aan betere organisatie van 
de boerenfamilies, het ontwikkelen van de gezinslandbouw en 
het stimuleren van passende (agro-ecologische) productie-
methoden en inkomensverbetering uit de landbouw. 
Hierbij krijgen ook bedrijfsvoering, ondernemerschap, kwali-
teitsproductie en marktafzet de laatste jaren veel aandacht. 
Het ADL vormt een belangrijke verbindingsschakel tussen de 
Boeren Associatie en de dienstverlenende (overheids)organisa-
ties en afnemers van landbouwproducten. Hierdoor wordt 
bereikt dat de productie van kleinschalige gezinsbedrijven 
verbetert en dat producten gemakkelijker op de markt kunnen 
worden gebracht. 

Er wordt onder andere gewerkt aan het verbeteren van de 
koffieteelt en de verwerking van de koffiebonen. Door de 
 betere kwaliteit van de gepelde koffiebonen krijgen de boeren 
inmiddels ook een betere prijs. Op het terrein van de melk-
productie wordt met enkele fabrieken onderhandeld over de 
voorwaarden van melkleveranties en medewerking aan 
 praktische cursussen om de productie en kwaliteit van de melk 
te verbeteren. Er zijn melkkoeltanks geïnstalleerd voor de 
 verzameling en koeling van melk. Naast het werk in de 
 boerengemeenschappen biedt ADL ook aan 50 jongeren een 
middelbare schoolopleiding, aangevuld met diaconale en 
 agro-ecologische landbouwscholing. 70 procent van deze 
 jongeren komt uit boerengezinnen uit het oosten van Brazilië. 

Bangladesh Foto: Matthias van Halem
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taart 3

% bestedingen 2010 Werelddiaconaat

11,7%

18,9%

4,5%

64,9%

% BESTEDINGEN 2010 WERELDDIACONAAT

• Doelbestedingen subsidies en bijdragen 
• Doelbesteding via eigen organisatie 
• Kosten beheer en administratie 
• Werving baten (kosten fondsenwerving) 

BESTEDINGEN 2010 WERELDDIACONAAT (BEDRAGEN X € 1.000)
2010

(REKENING)
2010

(REKENING)
 %

Doelbestedingen subsidies en bijdragen 7.440 64,9%
Doelbestedingen via eigen organisatie 2.168 18,9%
Kosten beheer en administratie 511 4,5%
Werving baten (kosten fondsenwerving) 1.345 11,7%
Totaal 11.464 100,0%

WERELDDIACONAAT (X € 1.000)
2010

(REKENING)
2010

(BEGROTING)
2009

(REKENING)
2008

(REKENING)
2007

(REKENING)
Baten eigen fondsenwerving 
(vrijw. geldwerving)

8.875 9.192 9.401 9.296 8.277

Baten uit gezamenlijke acties/acties van derden 698 600 423 942 466
Subsidies, bijdragen en overige inkomsten 1.569 517 924 884 1.108
Bijdragen Protestantse Kerk in Nederland 1.200 1.200 550 554 565
Totaal beschikbaar voor de doelstelling 12.342 11.509 11.298 11.676 10.416
Bestedingen aan doelstellingen 10.119 10.310 10.460 8.905 7.312
Werving baten (kosten fondsenwerving) 1.345 1.198 1.478 1.324 1.206
Resultaat 878 0 -640 1.447 1.898
(mutatie in bestemmingsreserves en/of -fondsen)
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3.2 Noodhulp 2010

Kerk in Actie Noodhulp, hoe en wat? 
De noodhulp die Kerk in Actie via partnerorganisaties verleent, 
bestaat uit: eerste, kortdurende noodhulp (rapid response), een 
vervolgfase van wederopbouw (rehabilitation) en een meer 
continue vorm waarin de nadruk ligt op preventie, het voor-
bereid zijn op rampen, het verhogen van de weerbaarheid 
tegen rampen en het verkleinen van potentiële schade (risk 
management). 
Kerk in Actie werkt via de ACT Alliance. Dit wereldwijde 
 netwerk van meer dan 100 kerken en kerkelijke organisaties 
coördineert de hulp bij rampen. Lokale kerken en organisaties 
kennen de gemeenschappen, hebben het vertrouwen van de 
bevolking en blijven aanwezig, ook nadat de ramp verleden tijd 
is geworden. 
Het jaar 2010 was het jaar van Haïti (de aardbeving) en Pakistan 
(de overstromingen). Voor deze rampen is gul gegeven, waar-
door we via onze partners veel ondersteuning aan slachtoffers 
konden geven en aan wederopbouw konden bijdragen.

Doordat deze inkomsten waren bestemd voor de rampen in 
Haïti en Pakistan, namen de particuliere fondsen voor 
 algemene noodhulp wereldwijd af, waardoor de doelstelling om 
hulp te verlenen waar de nood het hoogst is, ongeacht de 
 aanwezigheid van media, onder druk komt te staan. 
Toch konden we, dankzij algemene inkomsten, steun voor 
 hulpactiviteiten verlenen voor slachtoffers in onder andere 
Somalië (zeer gewelddadig conflict), de Democratische Repu-
bliek Congo (gewapende conflict op verschillende plaatsen), 
Ghana (overstromingen), Burkina Faso (overstromingen), 
 Afghanistan (gewapend conflict), Kirgizië (gewapend conflict), 
China, Birma/Myanmar (cycloon Nargis: verwoestend harde 

wind, vier meter hoge vloedgolf met overstroming als gevolg) 
en Honduras (tropische storm), Indonesië (nieuwe tsunami op 
de Mentawai eilanden), Gaza (gewapend conflict) en Chili (een 
ramp die veel initiatieven bij de achterban naar boven bracht 
met een goede bijdrage voor de hulp aan de slachtoffers).

In ACT Alliance-verband werken we aan verbeterde ‘accounta-
bility’, zodat we rekenschap kunnen afleggen aan donoren en 
vooral aan de ontvangers van fondsen. Verder werken we aan 
capaciteitsopbouw van lokale organisaties. Omdat de ACT 
Alliance voor Kerk in Actie en ICCO een belangrijk netwerk is, 
is ook in 2010 weer geïnvesteerd in de kwaliteit ervan, onder 
andere door het plaatsen van een noodhulp-expert bij het 
coördinerende kantoor in Genève.
We zijn actief in de Samenwerkende Hulp Organisaties (giro 
555) en blijven gefocust om hulp te verlenen aan de meest 
getroffenen bij grote rampen. 
We hebben ons ingezet via www.NGOvoice.org en www.icva.ch 
voor lobby bij de Europese Unie en de Verenigde Naties om 
humanitaire hulp alleen ten goede te laten komen aan slach t-
offers van rampen en om hulpverlening niet de speelbal van 
politiek te laten worden. 

Haïti
Op 12 januari 2010 werden Port-au-Prince en de directe 
 omgeving getroffen door een zware aardbeving. Het kantoor 
dat ICCO en Kerk in Actie in augustus 2009 in Haïti hadden 
geopend, was door de aardbeving verwoest. Een van onze 
collega’s werd ernstig gewond onder het puin vandaan 
gehaald. Dit, en het feit dat ook onze lokale partners veel 
 verliezen hadden geleden, bemoeilijkten de eerste maanden de 
hulpverlening. Maar inmiddels beschikken we over een 
 gemotiveerd team van lokale medewerkers.

Een deel van de fondsen is gebruikt om partners weer 
op gang te helpen: een nieuw kantoor en finan-

ciële steun voor medewerkers die hun huis 
zijn kwijtgeraakt.
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Daarnaast zijn verschillende projecten 
gefinancierd via het ACT Alliance-net-
werk. Een voorbeeld is de steun aan de 
Christian Reformed World Relief Commit-
tee (CRWRC) die met dit geld huizen 
herbouwt in Léogane, even buiten 
 Port-au-Prince. Met de Engelse organisa-
tie Christian Aid deelden we al voor de 
aardbeving verschillende Haïtiaanse part-
ners. Uit oogpunt van efficiëntie is daarom 
besloten de steun aan enkele van die orga-
nisaties via Christian Aid te laten verlopen. 
De partner hoeft dan maar aan één donor te 
rapporteren en er kan ook aan onze kant 
 bezuinigd worden op de uren die we aan dit werk 
besteden. Op deze manier werden Haïtianen gehol-
pen die naar familie op het platteland gevlucht waren. 
Kinderen kregen lesmateriaal en hun ouders keukengerei 
en beddengoed. Ook zijn enkele economische activiteiten 
gestart, zoals een kippenfokkerij en geitenhouderij.
Ten slotte zijn enkele internationale organisaties gefinancierd, 
zoals het Leger des Heils, dat met deze steun hulp kon  bieden 
in een vluchtelingenkamp in Port-au-Prince. De 20.000 mensen 
in dit kamp ontvingen voedsel en medische hulp gedurende de 
eerste paar maanden na de ramp.

Pakistan
Eind juli werd Pakistan getroffen door enorme regenval. 
Een gebied vier maal zo groot als Nederland met een lengte 
van bijna 3.000  kilometer kwam onder water te staan en 
20 miljoen mensen raakten hun huis, vee en gewassen kwijt. 
ICCO en Kerk in Actie kwamen direct in actie en ondersteun-
den partnerorganisaties om hulp te gaan verlenen.

De hulpverlening kwam moeilijk op gang doordat een enorm 
aantal mensen getroffen was, door onveiligheid, verwoeste 
wegen en bruggen en schaarste aan hulpgoederen in Pakistan. 
Aan het einde van het jaar had daardoor nog niet iedereen hulp 
ontvangen.
Toch hebben de tien partners van ICCO en Kerk in Actie al 
goede resultaten bereikt:
- 92.000 mensen hebben gezondheidszorg gekregen.
- 18.000 mensen hebben toegang gekregen tot schoon drink-

water en sanitaire voorzieningen.
- 29.000 mensen hebben gedurende 3 of meer maanden 

voedselpakketten ontvangen.
- 12.000 mensen hebben hulp gekregen om zelf weer in hun 

eigen levensonderhoud te voorzien.
- 1.300 kinderen kunnen weer naar school in noodlokalen.
- 8.000 mensen hebben een tent gekregen.
- 26.700 mensen hebben huishoudspullen gekregen.

Daarnaast is door lobby bij de autoriteiten voorkomen dat men-
sen die naar een leeg bedrijventerrein waren gevlucht, daar 
zouden worden uitgezet.
Meer meer dan 80 procent van de mensen die voor het water 
waren gevlucht, is weer terug in hun eigen dorp. Onze partner-
organisaties helpen teruggekeerden om hun leven en werk 
weer op te pakken en om een tijdelijk huis te bouwen op hun 

eigen grond naast hun oude, nu ingestorte huis. Ook hebben zij 
zaad en gereedschap gekregen om te zaaien voor de volgende 
oogst. Twee partners delen kippen, geiten en koeien uit aan 
mensen die hun vee kwijt zijn.
Partners leggen aan de teruggekeerde families uit hoe zij kun-
nen voorkomen dat zij weer alles kwijt raken bij een volgende 
ramp.

RISICOMANAGEMENT: VERGROTEN VAN WEERBAARHEID 
OP DORPSNIVEAU 
SDO in Afghanistan is een voorbeeld van een partner die de 
afgelopen jaren veel ervaring heeft opgedaan met risico-
management. Ze heeft dorpscommissies opgezet die risico’s op 
rampen helpen verkleinen in de dorpen Dehran en Roshann in 
het district Ghoryan. Zij herstellen na overstromingen of aard-
verschuivingen de wegen en waterleidingen. Maar belangrijker 
nog, zij zien toe op het vroegtijdig signaleren van dergelijke 
kleinschalige rampen en neemt dan voorzorgsmaatregelen. 
In de dorpen is het veelvuldig optreden van zandstormen in de 
maanden juni en oktober en de frequente overstromingen 
besproken. Daarom heeft de bevolking besloten een deel van 
de rivierbedding te herbebossen. Dit voorbeeld maakt duidelijk 
waar het bij risicomanagement om gaat: het vergroten van de 
weerbaarheid van mensen op dorpsniveau tegen rampen. 

Binnen een pilotproject werken ICCO en Kerk in Actie met 
partners in Indonesië en Afghanistan aan het verbeteren van 
de methodes van risicomanagement. Dit project is in 2010 
voortgezet voor de duur van twee jaar. 
Daarnaast ondersteunden ICCO en Kerk in Actie partners uit 
Uganda, Mali, Birma/Myanmar en Midden-Amerika. De 
 contacten met Nederlandse organisaties, binnen en buiten de 
ICCO Alliantie, zijn nuttig om hieraan vorm te geven. Op hoger 
niveau nemen ICCO en Kerk in Actie deel aan de werkgroep 
Risicomanagement van de ACT Alliance en op Europees niveau 
via Voice. 

Pakistaan Foto: Saskia Bolt
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taart 4

% bestedingen 2010 Noodhulp

1,7%

6,5%

1,3%

90,5%

% BESTEDINGEN 2010 NOODHULP

NOODHULP (X € 1.000)
2010

(REKENING)
2010

(BEGROTING)
2009

(REKENING)
2008

(REKENING)
2007

(REKENING)
Baten eigen fondsenwerving 
(vrijw. geldwerving)

3.952 2.600 2.518 2.872 3.144

Baten uit gezamenlijke acties/acties van derden 14.280 0 432 132 428

Subsidies, bijdragen en overige inkomsten 506 124 270 736 793
Bijdragen Protestantse Kerk in Nederland
Totaal beschikbaar voor de doelstelling 18.738 2.724 3.220 3.740 4.365
Bestedingen aan doelstellingen 10.561 2.403 3.639 4.325 4.925
Werving baten (kosten fondsenwerving) 180 321 291 240 143
Resultaat 7.997 0 -709 -825 -703
(mutatie in bestemmingsreserves en/of -fondsen)

BESTEDINGEN 2010 NOODHULP (BEDRAGEN X € 1.000)
2010

(REKENING)
2010

(REKENING) %
Doelbestedingen subsidies en bijdragen 9.723 90,5%
Doelbestedingen via eigen organisatie 703 6,5%
Kosten beheer en administratie 134 1,3%
Werving baten (kosten fondsenwerving) 180 1,7%
Totaal 10.741 100,0%

• Doelbestedingen subsidies en bijdragen 
• Doelbesteding via eigen organisatie 
• Kosten beheer en administratie 
• Werving baten (kosten fondsenwerving) 
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Dit programma wil opkomen voor de rechten van kinderen en 
hen via onderwijs perspectief bieden. Kinderen in de Knel 
wordt uitgevoerd via het Werelddiaconaat.

Gevraagd: mensen met een lange adem
KINDEREN IN DE PROSTITUTIE
“Elke dag zien we jonge meiden rondhangen op de plekken 
waar klanten ze komen oppikken. Je zou bijna vergeten dat het 
niet normaal is.” Maria Teresa is psychologe in Nicaragua en 
begeleidt meisjes die de prostitutie de rug willen toekeren. 
“We werken aan hun eigenwaarde, helpen om keuzen te maken 
en een nieuwe toekomst op te bouwen.” Kerk in Actie onder-
steunt organisaties die werken aan een normale toekomst voor 
deze kinderen.
Ieder jaar weer belanden zo’n 1 miljoen kinderen in de prostitu-
tie en de porno-industrie. Dat gebeurt langs veel verschillende 
wegen. Ongeschoolde meisjes gaan vaak te gemakkelijk in op 
de praatjes van ronselaars die hen een gouden toekomst voor-
spiegelen. Goedgelovige ouders ondertekenen contracten van 
handelaren die hun dochters gouden bergen beloven. Sommige 
kinderen gaan ‘vrijwillig’ als prostituee aan het werk, omdat ze 
geld of een slaapplaats nodig hebben. Veel straatkinderen 
leven in groepen. In ruil voor bescherming verlenen sommige 
meisjes hun ‘diensten’ aan de leider van zo’n groep. 

Internationale wetgeving
Het tegengaan van seksuele uitbuiting van kinderen lijkt soms 
onbegonnen werk. Door internet is het eenvoudig geworden 
om kinderen voor prostitutie aan te bieden en kinderporno te 
verspreiden. Mensen reizen meer en gemakkelijker, waardoor 
sekstoerisme en de handel in vrouwen en meisjes toenemen. 
Gelukkig is er wel steeds meer aandacht voor dit probleem en 
hanteren veel overheden hoge straffen voor seks met minder-
jarigen. Maar de wetgeving is nog niet toereikend. Het zou voor 
overheden bijvoorbeeld mogelijk moeten zijn om sekstoeristen 
in eigen land te veroordelen. Kerk in Actie steunt daarom 
 organisaties en initiatieven die werken aan internationale 
 wetgeving en die vooral ook toezien op de naleving ervan.

Lange adem
Wereldwijd steunt Kerk in Actie ook organisaties die meisjes en 
jonge vrouwen weerbaar maken. Maria Teresa werkt bij een 
van deze organisaties, Tesis. De sociaal werkers van Tesis 
 zoeken meiden op en geven voorlichting over geslachtsziekten, 
aids en drugs. Ze nodigen hen uit voor workshops en creatieve 
activiteiten en bieden vakopleidingen, waardoor de meiden 
kunnen ontsnappen uit de prostitutie. Teresa: “Je hebt een 
lange adem nodig voor dit werk, maar het is geweldig om te 
zien hoe we steeds meer meiden weten te bereiken.” Kerk in 
Actie ondersteunt mensen zoals Teresa.

3.3 Kinderen in 
de Knel

MEER WETEN OVER HET WERK VAN TESIS?
www.kerkinactie.nl/projecten. Klik onder Nicaragua op 
‘scholing en vakopleiding voor meisjes in de prostitutie.
Veel informatie over kinderhandel en -prostitutie staat op 
de website van Ecpat Nederland: www.ecpat.nl
Wilt u dit onderwerp bespreken in uw jeugdgroep, dan zijn 
documentaires, films en voorlichtingsmateriaal te vinden 
op www.jeugdprostitutie.nu

WERELDWIJD WERKEN ER TIEN MILJOEN KINDEREN 
IN DE PROSTITUTIE. 
Driekwart van deze kinderen woont in Azië. 
Zuid- en Midden-Amerika staan op een gedeelde tweede 
plaats. 
In andere regio’s (zoals Oost-Europa) groeit kinderprostitu-
tie nog steeds (Bron: Verenigde Naties). 
Bijna 50 procent van de kinderprostituees heeft een 
 verleden van incest en seksueel misbruik door bekenden 
(Bron: Unicef).
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% bestedingen 2010 Kinderen in de Knel

7,8%

13,6%

4,0%

74,7%

% BESTEDINGEN 2010 KINDEREN IN DE KNEL

• Doelbestedingen subsidies en bijdragen 
• Doelbesteding via eigen organisatie 
• Kosten beheer en administratie 
• Werving baten (kosten fondsenwerving) 

KINDEREN IN DE KNEL (X € 1.000)
2010

(REKENING)
2010

(BEGROTING)
2009

(REKENING)
2008

(REKENING)
2007

(REKENING)
Baten eigen fondsenwerving 
(vrijw. geldwerving)

3.590 3.868 3.334 3.058 3.553

Baten uit gezamenlijke acties/acties van derden 52 0 106 67 207
Subsidies, bijdragen en overige inkomsten 261 327 362 -55 36
Bijdragen Protestantse Kerk in Nederland
Totaal beschikbaar voor de doelstelling 3.903 4.195 3.802 3.070 3.796
Bestedingen aan doelstellingen 4.385 3.704 2.463 2.829 2.838
Werving baten (kosten fondsenwerving) 370 491 559 441 221
Resultaat -852 0 779 -200 737
(mutatie in bestemmingsreserves en/of -fondsen)

BESTEDINGEN 2010 KINDEREN IN DE KNEL (BEDRAGEN X € 1.000)
2010

(REKENING)
2010

(REKENING)

Doelbestedingen subsidies en bijdragen 3.553 74,7%
Doelbestedingen via eigen organisatie 644 13,5%
Kosten beheer en administratie 188 4,0%
Werving baten (kosten fondsenwerving) 370 7,8%
Totaal 4.755 100,0%
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3.4 FairClimate

De Wereldmeteorologische Organisatie meldde onlangs dat 
2010 wereldwijd het warmste jaar was sinds men is begonnen 
met meten. Niets nieuws onder de zon voor de boeren en boe-
rinnen in het Chickballapur District in de deelstaat Karnataka 
in Zuid-India. Zij ervaren al langer aan den lijve dat de atmo-
sfeer langzaam opwarmt en het weer grilliger wordt. Perioden 
van droogte worden afgewisseld met hevige stortregens. De 
armsten in Karnakata verbouwen aardnoten, millets en andere 
gewassen om in hun bestaan te voorzien. Klimaatverandering 
leidt steeds vaker tot misoogsten. 

Adats (Agricultural Development and Training Society), al lange 
tijd partner van FairClimate, werkt met de boeren en boerinnen 
in het Chickballapur District in India aan aanpassing van het 
landbouwsysteem en vergroting van de weerbaarheid. 10.000 
hectare land wordt op dit moment omgezet van de verbouw 
van eenjarige gewassen naar vruchtbomen, mango’s en tama-
rinde. Op het moment dat de bomen goed zijn geworteld, zijn 
ze minder kwetsbaar voor de toenemende grilligheid van 
het weer. De vruchten worden verkocht in Banga-
lore, een miljoenenstad op 100 kilometer 
afstand. Met het verdiende geld koopt 
men voedsel en andere benodigdheden. 
Een probleem dat vooral wordt ver-
oorzaakt door de hoge uitstoot van 
broeikasgassen in de rijke landen, 
wordt op deze manier omgezet in 
een uitdaging. 

Dat is nog niet al het goede 
nieuws. Adats bouwt ook met 
geld van het FairClimateFund, 
waarin ook Kerk in Actie partici-
peert, 18.000 biogasinstallaties. De 
gezinnen koken traditioneel op hout. 
Dat is vervuilend, arbeidsintensief en put 
de natuur uit. Men stapt nu over op biogas 
dat ontstaat door fermentatie van koeienmest in 
een vergister van 2 kubieke meter. Dat levert genoeg 
gas op om drie uur per dag op te koken. Dit is een formidabele 
verbetering. Vrouwen hoeven niet meer drie uur per dag hout 
te sprokkelen. Veel minder infecties aan ogen en luchtwegen. 
Bovendien verminderen de huishoudens hun CO2-uitstoot met 
drie ton per jaar. Dat levert CO2-rechten op die kunnen worden 
verkocht. Het FairClimateFund heeft de rechten die de komen-
de tien jaar worden gegenereerd, alvast opgekocht. Met het 
vooraf betaalde geld, bouwt Adats de biogasinstallaties. De 
CO2-rechten verkoopt het Fonds op de Nederlandse markt; aan 
huishoudens, kerken, organisaties en bedrijven. Daarmee kun-
nen zij het laatste deel van hun CO2-voetafdruk compenseren. 
Dat is goed voor de mensen in India, voor onszelf en voor het 
klimaat. Twee projecten waarbij Kerk in Actie is betrokken. 
Voorbeelden ook van de manier waarop het klimaatvraagstuk 
mensen in onze samenleving en in ontwikkelingslanden 
 verbindt. 

Dat hebben mensen in de protestantse gemeente in Huissen 
goed begrepen. Zij besloten in 2009, met nog enkele andere 
diaconieën, interactief aan de slag te gaan met het Fair-
Climate-project NOVA in Zuid-Afrika. NOVA ontwikkelt samen 
met mensen nieuwe manieren van stoken en koken om zo de 
CO2-uitstoot te verminderen. De Basa Magogo methode is een 
andere manier van het stapelen van steenkool, hout en papier. 
Met instructeurs laat men mensen zien wat het verschil is en 
wat dit oplevert aan minder energieverbruik, minder uitstoot 
van giftige gassen en minder gezondheidsklachten.
Huissen is op verschillende manieren aan het werk. Natuurlijk 
wordt er geld ingezameld via collectes, een klussendienst of 
een boekenmarkt, maar daarnaast wordt er ook met kerkrent-
meesters gepraat over het energieverbruik in de kerk, doen 
gemeenteleden mee aan een cursus duurzaamheid. Men heeft 
plannen om in 2011 te Skypen met een kerkelijke gemeente in 
Zuid-Afrika om uit te wisselen hoe hier en daar met energie 
wordt omgegaan en hoe dat zou kunnen worden verminderd. 

Van elkaar leren en elkaar een spiegel voorhou-
den. Huissen is nog lang niet klaar met 

NOVA en dit thema. Ze besloten dan ook 
om hun interactieve afspraak van twee 

jaar te verlengen. 
Ook met projecten uit andere 
 landen – Rureco en Instituto 
Terramar in Brazilië en CIPCRE in 
Kameroen – zijn er contacten 
met kerkelijke gemeenten in 
Nederland. Samen verantwoor-
delijkheid nemen voor een van de 
grootste uitdagingen van de 21st 

eeuw. Vanuit hoop en verwachting 
en tegen de sombere berichten van 

de Wereld Meteorologische 
 Organisatie in. 

India Foto: Haran Kumar
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% bestedingen 2010 FairClimate

5,2%

9,6%

2,8%

82,4%

% BESTEDINGEN 2010 FAIRCLIMATE

FAIRCLIMATE (X € 1.000)
2010

(REKENING)
2010

(BEGROTING)
2009

(REKENING)
2008

(REKENING)
2007

(REKENING)
Baten eigen fondsenwerving 
(vrijw. geldwerving)

616 531 499 434 377

Baten uit gezamenlijke acties/acties van derden
Subsidies, bijdragen en overige inkomsten 6 5 34 86 11
Bijdragen Protestantse Kerk in Nederland
Totaal beschikbaar voor de doelstelling 622 536 533 520 388
Bestedingen aan doelstellingen 817 468 615 553 338
Werving baten (kosten fondsenwerving) 45 68 36 54 65
Resultaat -240 0 -118 -87 -15
(mutatie in bestemmingsreserves en/of -fondsen)

BESTEDINGEN 2010 FAIRCLIMATE (BEDRAGEN X € 1.000)
2010

(REKENING)
2010

(REKENING) %
Doelbestedingen subsidies en bijdragen 711 82,4%
Doelbestedingen via eigen organisatie 82 9,6%
Kosten beheer en administratie 24 2,8%
Werving baten (kosten fondsenwerving) 45 5,2%
Totaal 863 100,0%

• Doelbestedingen subsidies en bijdragen 
• Doelbesteding via eigen organisatie 
• Kosten beheer en administratie 
• Werving baten (kosten fondsenwerving) 
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Zuid-Afrika Foto: Ward Bezemer



Landelijke Diaconale Dag Foto: Jaap de Jager



4. Diaconaat Binnenland

 praktijkkennis. Het diaconale netwerk kwam bij elkaar om 
praktijkervaring te delen. ‘Nieuwe’ protestanten, specialisti-
sche diakenen, en diaconale werkers deelden hun kennis over 
het thema ‘het insluiten van kwetsbare mensen in tijden van 
crisis’.

KASKI-ONDERZOEK NAAR DIACONAAT IN 
 PRACHTWIJKEN
Kerk in Actie heeft onderzoeksbureau Kaski onderzoek laten 
doen in twaalf ‘prachtwijken’. Het eindrapport noemt tien 
aanbevelingen om ‘buurtdiaconaat’ in kwaliteit te doen groei-
en. Dan gaat het bijvoorbeeld over identiteit. “Een heldere 
religieuze identiteit die men uitdraagt, versterkt het diaconale 
werk in prachtwijken”. Voor de presentatie was er veel aan-
dacht van de media en er waren honderdtwintig belangstellen-
den uit diverse kerken en organisaties aanwezig. 

CURSUSSEN
Er zijn in 2010 82 diaconale cursussen 
georganiseerd voor 1.294 deelnemers. 
Het aantal cursussen is gegroeid. De 
Basiscursus diaconaat, de cursus 
Armoede in Nederland, Kerk en 
de Wet maatschappelijke onder-
steuning (Wmo) en de Micha-
cursus genoten de meeste 
belangstelling. De nieuwe 
cursus Present Zijn leerde 
deelnemers hoe ze betrokken 
kunnen zijn bij kwetsbare men-
sen. Daarnaast zijn er veertig 
startavonden met de TotaalBox 
Jeugddiaconaat gehouden. 

BASISDIENSTVERLENING
Kerk in Actie werkt voor de ondersteuning 
van diaconieën, kerken en zwo-groepen samen met 
gemeenteadviseurs. Dit jaar waren er opvallend veel vragen om 
advies en voorlichting over de armoedeproblematiek. Daar-
naast was er ondersteuning over de Wmo, diaconaal beleid 
maken, diaconaal huisbezoek, diaconaal vermogen, de 
40dagentijdcampagne, vluchtelingen, jeugddiaconaat en duur-
zaamheid. Tijdens classicale diaconale vergaderingen is er 
voorlichting gegeven over diverse diaconale thema’s en het 
werk van Kerk in Actie. Er zijn diaconale lezingen verzorgd 
tijdens gemeenteavonden en (interkerkelijke) regionale bijeen-
komsten. Ook zijn (classicale) zwo-commissies geadviseerd.

Foto: Freek Visser

Diaconale dienstverlening
Kerk in Actie Binnenland zet zich in voor kwetsbare mensen. 
Dat doen we samen met en namens diaconieën, die bij het 
lokale diaconale werk ondersteund worden door gemeente-
adviseurs. Daarnaast gaf Kerk in Actie in 2010 financiële 
steun aan zo’n tachtig diaconale organisaties. 
Kerk in Actie ontwikkelde ook nieuwe initiatieven, zoals het 
project ‘Schuldhulpmaatje’ en de ‘Diaconale Activiteiten 
Monitor’. De signalen die diaconieën vanuit hun betrokken-
heid bij armoede, asielzoekers en mensen met een beperking 
onder andere in het armoedeonderzoek ‘Armoede in Neder-
land 2010’ doorgeven, gebruikt Kerk in Actie om bij politici en 
beleidsmakers voorstellen te doen voor een rechtvaardig 
sociaal beleid.

LANDELIJKE DIACONALE DAG EN DIAKONIA
De Landelijke Diaconale Dag stond in 2010 in het teken van 
‘Afschrijven of meetellen? Diakenen maken het verschil’. Zo’n 
negenhonderd diakenen uit alle provincies lieten zich niet 
tegenhouden door treinstoringen in Utrecht en namen deel aan 
een programma met gastsprekers Mechteld Jansen en Paul 
Rosenmöller. Namens alle aanwezige diakenen werd een brief 
gestuurd aan het nieuwe kabinet, waarin zorgen werden geuit 
over de plannen die kwetsbare groepen onnodig financieel en 
sociaal zullen raken. De diakenen stelden in de brief dat duur-
zame ontwikkeling en ontwikkelingssamenwerking hoog op de 
prioriteitenlijst van het kabinet zouden moeten komen.
Het vakblad voor diakenen, Diakonia, voorzag de circa negen-
duizend abonnees van informatie over belangrijke ontwikkelin-
gen, educatief materiaal voor diaconaal werk en tal van 
 voorbeelden uit de alledaagse diaconale praktijk. Een paar 
voorbeelden uit jaargang 2010: de vernieuwende aanpak van 
armoede door de diaconie in Helledoorn en de unieke samen-
werking tussen diaconieën in Goeree-Overflakkee om verslaaf-
de jongeren te helpen.

DIACONALE ONTMOETINGSDAGEN EN MARKTPLEIN 
 DIACONIE
Kerk in Actie organiseerde in het voorjaar samen met de regio’s 
vier diaconale ontmoetingsdagen. Voor het eerst werd daar-
naast tijdens de inspiratiebeurzen in Heiloo en Middelburg ook 
een avondprogramma geboden. Aan de hand van de themati-
sche invalshoeken: recht op voldoende inkomen, recht op 
 meedoen, recht op een leefbare buurt, recht op aandacht en 
recht op een waardig bestaan, werden gesprekken en ideeën 
uitgewisseld door diakenen en zwo-vrijwilligers. 
De Diakonia-rubriek ‘marktplein diaconie’ is gevuld met 
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DIAKENEN ALS GETUIGEN VAN HEIL 
Waar christenen hun nek uitsteken, getuigen van het heil en de 
liefde van God, samenwerken, vieren en omzien naar naasten, 
neemt de vraag naar diaconaat snel toe. Kerk in Actie sluit zich 
aan bij de missionaire pioniersplek BOEIJ90 in Wateringseveld. 
Dit is een samenwerking van Missionair Werk en Kerkgroei, de 
IZB en de hervormde en gereformeerde diaconie van Waterin-
gen. Mogelijkheden voor diaconaal pionieren in een missio-
naire context worden verkend, met als resultaat om hier in 
2011 een diaconale pionier aan te stellen. 
Ook is de eerste Kerk in Actie-werker via het uitzendmodel aan 
de slag gegaan in Zelhem. Met dit uitzendmodel maakt Kerk in 
Actie concrete lokale inzet mogelijk. Intussen zijn er diverse 
contacten met plaatselijke gemeenten/diaconieën over een 
mogelijke diaconale uitzendkracht. 

Diaconale inzet 

ZORG EN WMO 
In 2010 is de Diaconale Activiteitenmonitor ontwikkeld, een 
computerprogramma voor diaconieën om alle diaconale activi-
teiten in beeld te brengen. Het werd gelanceerd tijdens de 
studiedag ‘Kerk en de Wet maatschappelijke ondersteuning 
(Wmo): stap vooruit’, en verder bekendgemaakt tijdens de 
Landelijke Diaconale Dag. Sindsdien inventariseerden verschei-

dene diaconieën en diaconale organisaties hun diaconale werk. 
Kerk in Actie deed in 2010 voor het eerst mee met de week van 
de psychiatrie tijdens een goed bezochte studiedag ‘Spiegel 
van de Ziel’, waar kerkelijk en vrijwilligerskader elkaar ontmoet-
ten. 
In opdracht van Kerk in Actie rondde Hogeschool Windesheim 
het onderzoek af naar de wensen en behoeften van mensen 
met een psychiatrische achtergrond in de kerk. De werkgroe-
pen ‘Ruimte voor Anders-zijn’ gaan aan de slag met conclusies 
en aanbevelingen van dit onderzoek. 
Kerk in Actie startte drie pilots om het kerkelijke ouderenwerk 
te vernieuwen en te versterken.

VLUCHTELINGEN
Kerk in Actie zette fors in op lobby richting overheid, om meer 
perspectief te krijgen voor vluchtelingen, asielzoekers en onge-
documenteerden. Het lobbywerk doet Kerk in Actie meestal 
samen met andere organisaties, om met de totale achterban en 
kennis sterker te staan. 
Er was in 2010 inzet tegen de ‘strafbaarstelling van illegaliteit’ 
samen met onder andere burgerlijke gemeenten, Stichting Inlia, 
Unicef en de FNV. De uitkomst hiervan is nog niet duidelijk, 
omdat het traject nog loopt. Kerk in Actie lobbyde voor huma-
nere omstandigheden in de vreemdelingenbewaring en voor 
een alternatief voor deze vorm van detentie, opnieuw samen 
met andere organisaties. Het wachten is op een alternatief 
voorstel van de minister voor Immigratie en Asiel. 
Na de succesvolle lobbycampagne ‘Geen kind in de cel’ ging 
Kerk in Actie met de andere lobbypartners door om te voor-
komen dat kinderen en hun ouders op straat worden gezet. 
Twee lobbypartners dienden voor het collectief een klacht in 
tegen de Nederlandse Staat op grond van het Europese Sociale 
Verdrag. Deze zaak werd gewonnen. Toen de minister geen 
gehoor gaf aan de uitspraak, zijn diverse individuele zaken 
gewonnen op grond van de Wmo. 
In 2009 ging het Transithuis van start om asielzoekers met 
perspectief te laten terugkeren. Kerk in Actie investeert 
 jaarlijks 30.000 euro in dit Transithuis, waar in 2010 in totaal 
veertien mensen verbleven. 

GEVANGENEN
Kerk in Actie werkte, samen met het justitiepastoraat, mee aan 
het werk voor ex-gedetineerden. Daarnaast organiseerde Kerk 
in Actie de jaarlijkse Paasgroetenactie. Zo’n tienduizend paas-
groetkaarten werden vanuit de lokale kerkgemeenschappen 
verzonden aan Nederlandse gevangenen.

DUURZAAMHEID
Kerk in Actie ging in 2010 door met ‘duurzaamheiddiaconaat’ 
en werkte aan stroomlijning van het werk van verschillende 
kerkelijk gerichte organisaties rond duurzaamheid, milieu en 
klimaatverandering. 
Kerk in Actie leverde materiaal aan lokale gemeenten voor 
informatie- en gespreksavonden die bezig zijn met duurzaam-
heidsdiaconaat. Kerk in Actie stelde dat materiaal samen 
 (FairClimate) of werkte eraan mee (klimaatverklaring Raad van 
Kerken, Michacursus en Ondersteboven van DISK, met materi-
aal voor bid- en dankdag).
Samenwerkingspartner Oikos startte het project Kerken wer-

Foto: Jaco Klamer

Jaarverslag Kerk in Actie 201028



ken aan de wereld. 
Gemeenteadviseurs 
coachten tien lokale 
gemeenten om de hele 
kerkgemeenschap te 
betrekken bij gerechtig-
heid, vrede en duur-
zaamheid. 
Met VROM-rijkssubsidie 
startte Kerk in Actie het 
project Kerken geven energie. 
Kerk in Actie zoekt hierin – met 
technische ondersteuning van 
coöperatie De Windvogel – naar kerke-
lijk grondbezit dat geschikt is voor het plaat-
sen van windturbines. Een wind molen in kerkelijk 
bezit draagt bij aan groei van duurzame energie. In Noord-
Nederland (maar niet alleen daar) zijn er enkele lokaties die in 
aanmerking komen. 

ARMOEDE EN SCHULDEN
Kerk in Actie presenteerde in het najaar, samen met andere 
kerken, het armoedeonderzoek ‘Armoede in Nederland 2010’. 
Media en kerkelijke pers gaven veel aandacht aan de verdubbe-
ling van het aantal hulpvragen om financiële steun bij protes-
tantse diaconieën. Kerk in Actie gebruikt de onderzoeks-
gegevens om diaconieën te ondersteunen bij hun inzet tegen 
armoede en om bij landelijke politici en bestuurders maatrege-
len voor te stellen voor een goed armoedebeleid. Kerk in Actie 
pleit voor een gerichte aanpak om de meest kwetsbare 
 groepen te ontzien bij overheidsbezuinigingen.
Kerk in Actie heeft na een intensief lobbytraject met andere 
organisaties en de ChristenUnie rijkssubsidie verkregen voor 
het project ‘Schuldhulpmaatje’, voor mensen met beginnende 
of problematische schulden. Hierin werkt Kerk in Actie samen 
met het Landelijk Katholiek Diaconaal Beraad, de Evangelische 
Alliantie, de Protestants-Christelijke Ouderenbond (PCOB), 
SKIN-migrantenkerken en christelijke schuldhulporganisaties. 
In vijfentwintig plaatsen in Nederland worden, in samenwer-
king met diaconieën, maatjes opgeleid om mensen met schul-
den bij te staan en nieuwe schulden te voorkomen. Lelystad, 
dat in 2010 na nominatie door Kerk in Actie de Eurodiaconia 
Award won, is een van de voorbeeldplaatsen van dit project. 

ONTMOETING MET MOSLIMS
Kerk in Actie financierde de activiteiten rond migrantenkerken 
en ontmoeting met moslims die Kerk in Ontwikkeling uitvoert. 
De actualiteit maakte keer op keer duidelijk dat de kerk des-
kundigheid in huis dient te hebben op het terrein van de islam. 
Diverse malen werd voor het moderamen van de Generale 
Synode een bericht opgesteld naar aanleiding van de actuali-
teit of werd meegedacht met lokale kerken hoe om te gaan met 
de actualiteit. In diverse netwerken werd bevorderd dat de 
Protestantse Kerk een belangrijke gesprekspartner is in de 
ontmoeting met moslims. Tekenend daarvoor is dat in het 
 afgelopen jaar ook buitenlandse delegaties graag met de Pro-
testantse Kerk spraken over de manier waarop de kerk het 
gesprek met de islam aangaat. Een aantal projecten gericht op 
informatie is: het proces rond de islamnota, het opzetten van 

een succesvolle nieuws-
brief, het vernieuwen 
en inrichten van een 
website. 

MIGRANTENKERKEN
Samen met vertegen-

woordigers van de 
migrantenkerken is gewerkt 

aan een beleids notitie voor 
de relatie met migranten-

xkerken. Dit proces zal in 2011 
worden vervolgd, om zo te komen 

tot beleid. 
Met diverse migrantenkerken waren er 

gesprekken over mogelijkheden voor associatie of 
andere relaties met de Protestantse Kerk. Soms ging het ook 
over financiële ondersteuning. Met de migrantenkerken zijn 
gesprekken gevoerd om te onderzoeken, mede op verzoek van 
SKIN, welke behoefte de leiders van deze kerken aan scholing 
hebben. 

JEUGDDIACONAAT
Kerk in Actie is samen met JOP, de jeugdorganisatie van de 
Protestantse Kerk, actief in het jeugddiaconaat. Diaconaat is 
een belangrijk en bruikbaar thema in het jeugdwerk, omdat het 
goed bij de leefwereld van jongeren aansluit. Diaconaat is 
concreet, gericht op actie en verifieerbaar. 
In diverse uitgaven en tijdens belangrijke evenementen zoals 
het Xnoizz Flevo Festival werkte JOP aan diaconale thema’s. 
JOP ontwikkelde een handboek voor gemeenten over maat-
schappelijke stages en tieners. Daarmee stimuleerde en onder-
steunde JOP lokale kerken om zelf aan de slag te gaan met 
maatschappelijke stages. 
Na een gezamenlijke reis van Togetthere en JOP naar Bolivia 
hielden jongeren in de 40dagentijd presentaties in kerkelijke 
gemeenten. Eind 2010 vond er met het oog op de 40dagentijd 
in 2011 een jongerenreis plaats naar Moldavië. Samen met het 
Nederlands Bijbelgenootschap werkten Kerk in Actie en JOP 
aan een nieuwe experience voor kinderen: vijf rondtrekkende 
caravans met diaconale thema’s en spannende activiteiten voor 
kinderen van 8 tot 12 jaar. Deze KIDS Express wordt in april 
2011 gepresenteerd. De methode Seven is in ontwikkeling: 
zeven ontmoetingen voor tieners met het oog op diaconale 
bewustwording. In 2010 hebben JOP en Kerk in Actie geza-
menlijk geïnvesteerd in diaconaal bewustzijn in het lokale 
jeugdwerk, onder andere via een toerusting voor lokale jeugd-
werkers. 

Diaconale steunverlening 

DIACONAAL VAKANTIEWERK
De diaconale vakanties van “Het vakantiebureau” zijn voor 
velen een begrip. Jaarlijks organiseert het bureau zo’n zestig 
vakantieweken voor vooral ouderen en mensen die zorg of 
begeleiding nodig hebben. Het vakantiebureau is onderdeel 
van de Protestantse Stichting voor Diaconaal Vakantiewerk en 
is voor Kerk in Actie het grootste project dat vanuit het binnen-
landse diaconaat wordt ondersteund.
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INTERKERKELIJK DIACONAAL OVERLEG LELYSTAD (IDO)
In Lelystad werkt het IDO aan bestrijding van armoede. Het IDO 
zet zich in voor mensen in een sociaal isolement, arme mensen 
en mensen met schulden en/of een verslaving. De unieke 
 integrale aanpak vanuit inloophuizen, voedselbank en schuld-
hulpverlening was voor Kerk in Actie de aanleiding om IDO te 
nomineren voor de Eurodiaconia Award. In juni 2010 is IDO 
uitgeroepen tot het beste Europese diaconale initiatief tegen 
armoede en uitsluiting. IDO is als lokale partner betrokken bij 
het nieuwe landelijke initiatief ‘Schuldhulpmaatje’.

EXODUS 
Veel gedetineerden vinden het moeilijk om – na het uitzitten 
van hun straf – de criminaliteit achter zich te laten. Exodus 
Nederland biedt sinds 1982 een woon- en werkprogramma dat 
ex-gedetineerden helpt hun leven na gevangenschap weer op 
te bouwen. In elf Exodushuizen in Nederland kunnen mensen 
na hun detentie verblijven, om zo het gewone leven in de 
samenleving weer te kunnen opakken. Exodus boekt goede 
resultaten door zijn persoonlijke en kleinschalige aanpak. Vrij-
willigers spelen een belangrijke rol in het werk van Exodus.

PAULUSKERK IN ROTTERDAM
Als je aan de Pauluskerk in Rotterdam denkt, komt al snel een 
beeld van dominee Visser met ‘zijn’ drugsverslaafden naar 
boven. Maar de oude Pauluskerk is gesloopt. Een nieuwe 
 diaconale predikant is aangesteld, tijdelijke huisvesting aan de 
Westersingel is betrokken en de bouw van het nieuwe centrum 
werd gerealiseerd. Diaconaal Centrum Pauluskerk leeft en 
bruist met tal van activiteiten voor en met mensen in de knel.

MAATSCHAPPELIJKE STAGE
Middelbare scholieren zullen vanaf 2012 een maatschappelijke 
stage kunnen lopen. Alleen al in Amsterdam betekent dat jaar-
lijks duizenden stagekandidaten. De Protestantse Kerk en de 
Diaconie van Amsterdam hebben daarom een coördinator voor 
het ‘project maatschappelijke stage’ die contact legt tussen 
scholen en kerkelijke/diaconale projecten. Zo kunnen veel 
 scholieren gebruik maken van het grote, gevarieerde netwerk 
van de kerk. Dat komt zowel de leerlingen als de projecten ten 
goede. 

DE VROLIJKHEID 
Een op de drie vluchtelingen die naar Nederland komt is jonger 
dan achttien jaar. Deze jonge vluchtelingen zijn vaak afkomstig 
uit landen met structureel geweld en onderdrukking. Ze heb-
ben dan indringende ervaringen achter de rug. Hun bestaan in 
Nederland blijft doorgaans nog jarenlang onzeker. Stichting 
De Vrolijkheid biedt in asielzoekerscentra een programma voor 
kinderen, waarbij ze hun talenten kunnen gebruiken om plezier 
te maken en even kind te zijn. Kerk in Actie heeft, voor de 
najaarscollecte, over het werk van de Vrolijkheid een korte film 
laten maken die te gebruiken is door lokale diaconieën.
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taart 7

% bestedingen 2010 DIACONAAT BINNENLAND

7,2%

21,7%

8,2%

62,9%

% BESTEDINGEN 2010 DIACONAAT BINNENLAND

DIACONAAT BINNENLAND (X € 1.000)
2010

(REKENING)
2010

(BEGROTING)
2009

(REKENING)
2008

(REKENING)
2007

(REKENING)

Baten eigen fondsenwerving 
(vrijw. geldwerving)

2.027 2.046 2.003 2.203 2.069

Baten uit gezamenlijke acties/acties van derden
Subsidies, bijdragen en overige inkomsten 695 58 142 79 128
Bijdragen Protestantse Kerk in Nederland 550 350 500 540 809
Totaal beschikbaar voor de doelstelling 3.272 2.454 2.645 2.822 3.006
Bestedingen aan doelstellingen 2.857 2.340 2.933 2.643 2.770
Werving baten (kosten fondsenwerving) 221 263 202 214 166
Resultaat 194 -150 -491 -35 70
(mutatie in bestemmingsreserves en/of -fondsen)

BESTEDINGEN 2010 DIACONAAT BINNENLAND (BEDRAGEN X € 1.000)
2010

(REKENING)
2010

(REKENING)
%

Doelbestedingen subsidies en bijdragen 1.937 62,9%
Doelbestedingen via eigen organisatie 668 21,7%
Kosten beheer en administratie 253 8,2%
Werving baten (kosten fondsenwerving) 221 7,2%
Totaal 3.078 100,0%

• Doelbestedingen subsidies en bijdragen 
• Doelbesteding via eigen organisatie 
• Kosten beheer en administratie 
• Werving baten (kosten fondsenwerving) 
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5. Betrokken bij Kerk in Actie

Groepsreizen
In samenwerking met het programma Holyswitch van Kerk in 
Actie en de Protestantse Kerk heeft Togetthere dit jaar een 
ambassadeursreis georganiseerd naar Israël en de bezette 
Palestijnse gebieden. Twaalf jongeren in de leeftijd van 16 t/m 
19 jaar maakten, na een gedegen voorbereiding, een reis van 
veertien dagen. De jongeren trokken op met leeftijdsgenoten. 
Zo verbleven ze onder andere bij Israëlische als Palestijnse 
gastgezinnen. Jongeren die meedoen, bloggen op de website 
en treden op verschillende evenementen en bij plaatselijke 
kerken op als ambassadeurs. Er is besloten dat Togetthere en 
JOP samen een driejarige campagne starten om de menselijke 
kant van het conflict bij jongeren onder de aandacht te 
 brengen.

Flevo Festival
Op het Flevo Festival was Togetthere met een eigen programma 
‘Vrouwen staan sterker’, een workshop over inspirerend jonge-
renwerk en een debat over armoede op basis van een bezoek 
aan een Kerk in Actie-partner in Moldavië. Voor dat laatste 
onderdeel reisden vier Togetthere-jongeren en een muzikant op 
verzoek van Kerk in Actie naar een Youth for Christ-project in 
Moldavië. Naast de presentatie van de ervaringen van de 
 jongeren op het Flevo Festival is er een themadienst over 
 Moldavië die door Kerk in Actie aan de kerken is aangeboden. 

5.1 Togetthere

Togetthere is het internationaal jongerenprogramma van 
ICCO en Kerk in Actie. 
Het uitzenden van jonge mensen is een krachtig instrument 
om jongeren in contact te brengen met het werk van de 
 partners in het Zuiden en om jongeren ervan te overtuigen 
dat een wezenlijke verandering bij henzelf en bij anderen op 
weg naar een rechtvaardiger samenleving noodzakelijk is. 
 Togetthere heeft in de afgelopen vier jaar diverse mogelijk-
heden voor uitzending ontwikkeld en uitgevoerd.

Volunteers South
Togetthere heeft in 2010 binnen het Volunteers South Program-
me jonge vrijwilligers uitgezonden naar partnerorganisaties van 
ICCO en Kerk in Actie. In totaal ging het om zeven vrijwilligers. 
Er zijn vijf vrijwilligers uitgezonden naar partnerorganisaties in 
Cambodja, Brazilië, Israël, Bolivia en Nepal. Bij het vinden van 
deze vrijwilligersplekken is samengewerkt met de afdeling 
Zending, maar ook met Impulsis en de regiocoördinator in 
Latijns-Amerika. Ook werd er in 2010 voor het derde jaar op 
een rij een Nederlandse jongere geworven voor het 
Holyswitch-programma, dat is gericht op het stimuleren van 
dialoog tussen jongeren in Nederland, Israël en de Palestijnse 
gebieden. Daarnaast heeft Togetthere in 2011 voor het eerst 
een jongere voorbereid en begeleid voor het Training for 
 Mission Programme van de Wereldraad van Kerken. 
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5.2 Interactief

De Interactieve werkwijze raakt bekender in de Protestantse 
Kerk. Nieuwe gemeenten zetten in 2010 hun eerste Inter-
actieve stappen; alleen, samen met andere gemeenten of in 
classicaal verband. Ruim 500 gemeenten (waarvan ruim 20 
Gereformeerde Bondsgemeenten) waren in 2010 Interactief 
betrokken bij een of meer projecten van Kerk in Actie/
Luisterend Dienen. 

Iedere gemeente of classis heeft haar eigen manier om haar 
betrokkenheid bij de gekozen partnerorganisatie(s) tot uitdruk-
king te brengen. Sommige gemeenten verspreiden informatie 
door stukken te schrijven voor het kerkblad of de eigen web-
site. Andere gemeenten zoeken daarnaast per e-mail direct 
contact met de partners, wisselen ervaringen uit, inspireren en 
bemoedigen elkaar en bidden voor elkaar. Er zijn gemeenten die 
een ontmoeting organiseren, hier of daar. In 2010 waren er 
30 ontmoetingen van mensen van projecten of landen waar 
men Interactief mee verbonden was; 23 hier in Nederland, 7 in 
het buitenland. De gemeenteadviseurs Interactief zien tot hun 
vreugde vele vormen van verdieping, betrokkenheid en 
 fondsenwerving opbloeien. 

ZWO of Zendingscommissies betrekken verschillende doelgroe-
pen uit hun gemeente  bij hun partner organisaties. Ze vertellen 
in kindernevendiensten, catechisatiegroepen, bijbelgroepen, 
tijdens of na de kerkdienst of op speciale gemeenteavonden 
over het project. Uitgezonden medewerkers worden uitgeno-
digd om tijdens hun verlof over hun werk te komen spreken. 
Ook andere sprekers worden uitgenodigd. Dat kunnen mede-
werkers zijn van Kerk in Actie/Luisterend Dienen, maar ook 
jongeren van Togetthere, die bij het project geweest zijn, 
 buitenlandse studenten die tijdelijk in Nederland zijn of mede-
werkers van de partnerorganisaties die in Nederland op bezoek 
zijn.  

Voorbeelden van Interactief

ZIERIKZEE BETROKKEN BIJ GHANA
De classis Zierikzee was jarenlang betrokken bij projecten in 
Ghana. In 2004 werden Aad van der Maas en zijn gezin vanuit 
Zierikzee uitgezonden naar Ghana om daar voor het Trainings-
centrum van de Presbyteriaanse kerk van Ghana in Tamale te 
werken. Toen na terugkeer van de familie van der Maas in 2010 
bekend werd dat er een opvolger zou worden aangesteld, meld-
de de classicale ZWO-commissie van Zierikzee zich bij Kerk in 
Actie met de vraag om ook deze nieuwe medewerker te mogen 
uitzenden en zo het contact met Ghana te kunnen voortzetten. 
Inmiddels is de uitzending van Jasper Maas en zijn Ghanese 
vrouw Mary vanuit Zierikzee begin 2011 een feit en zijn er 
interactieve afspraken gemaakt. 
Jasper en Mary verbleven gedurende een week in de classis 
Zierkzee. Ze bezochten o.a. kerken, een school en een zorgcen-
trum om kennis te maken met Zeeland, zich voor te stellen aan 
de classis en afspraken te maken over het contact met Zierik-
zee tijdens hun verblijf in Ghana.

DEN BOSCH WISSELT INHOUDELIJK UIT MET 
 MOZAMBIQUE
Een voorbeeld van inhoudelijke betrokkenheid bij elkaar over 
grenzen heen speelde in 2009 en 2010 in de classis den Bosch. 
Deze classis is interactief verbonden met het werk van Kerk in 
Actie in Mozambique. Met hulp van de uitgezonden mede-
werkers Petra Doorn en Hette Domburg wisselden studenten 
theologie aan het instituut in Ricatla en gemeenten in de 
 classis Den Bosch ervaringen uit over de vieringen van bid- en 
dankdag voor het gewas en reflecteerden op de verschillen. 
Dit leverde voor allen nieuwe inzichten op. Duidelijk werd dat 
omgevingsfactoren van invloed zijn op de inhoud en beleving 
van dagen als bid- en dankdag voor het gewas. Zo zijn er in 
Nederland nog weinig mensen direct betrokken bij de land-
bouw. Daarom kennen wij nu een dankdag voor gewas en 
arbeid. Vanuit Mozambique kwam Den Bosch te weten dat er 
In Mozambique niet zoals in Nederland een duidelijke oogsttijd 
is; men oogst in Mozambique het hele jaar door verschillende 
gewassen, daarom was er in sommige kerken een dankdag 
voor de cashew oogst in maart of april en voor bonen in augus-
tus. In 2010 werd ook uitgewisseld over andere rituelen.

Interactieve gemeenten brachten in 2010 voor hun eigen 
 projecten € 1.863.524 bijeen.

Interactief Zierikzee Foto: Jasper Maas
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5.3 Impulsis

Impulsis is een gezamenlijk programma van ICCO, Edukans en 
Kerk in Actie ter ondersteuning van particuliere initiatieven, 
zoals organisaties of gemeenten met een eigen project op het 
gebied van werelddiaconaat of ontwikkelingssamenwerking. 
Met Kerk in Actie-gelden kunnen ook initiatieven met een 
zendingskarakter worden gesteund. 
De financiële bijdrage van Impulsis bedraagt maximaal de 
helft van de projectbegroting.

In 2010 sloot Impulsis 177 contracten af met een waarde van 
€ 74,3 miljoen. Het gemiddelde contractbedrag bedroeg 
€ 25.000. Voor Namens Kerk in Actie werd € 159.439 besteed 
aan de ondersteuning van 9 ontwikkelingsprojecten en deskun-
digheidsbevordering van particulier initiatief.

De Classis Katwijk heeft samen met Impulsis bijgedragen aan 
een betere watervoorziening in Nigeria. In het Adamawa en 
Plateau States-gebied is nauwelijks schoon water, onder meer 
door het gebruik van bemestings- en bestrijdingsmiddelen. De 

Nigeriaanse organisatie JPRM werkt in deze regio en besloot 
om waterputten te slaan om vijftig lokale gemeenschappen van 
water te voorzien. De Classis Katwijk, via Interactief betrokken 
bij Nigeria, besloot geld in te zamelen voor de aanleg van 
twaalf waterputten en kreeg daarvoor een bijdrage van 
 Impulsis. De begroting bedraagt € 46.445, waarvan Katwijk 
€ 20.000 bijdraagt en Impulsis de rest.

De diaconie van de Protestantse Gemeente Velp-Rozendaal 
ondersteunt de plantage KebonKu in Cikoneng op West-Java. 
Daar wordt aan kinderen kennis bijgebracht over biologische 
landbouw, wordt voorlichting gegeven over het tegengaan van 
milieuverontreiniging en bodemerosie en wordt door het inrich-
ten van een bescheiden bibliotheek en het geven van muziek-
lessen culturele en kunstzinnige vorming gegeven aan de lokale 
schooljeugd. Dit zijn kinderen van zowel de christelijke als de 
islamitische arbeiders. Door de Protestantse Gemeente is veel 
actie gevoerd om € 4.500 voor dit project te werven, daarnaast 
heeft Impulsis € 4.000 bijgedragen.
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6. Communicatie

40dagentijdcampagne
Met als thema ‘Het kan!’ gingen ruim duizend protestantse 
gemeenten in de 40dagentijd aan de slag. Op die manier 
 verdiepten ze zich in het werk van Kerk in Actie en droegen 
eraan bij.

Diaconale dagen
De Landelijke Diaconale Dag is op zaterdag 20 november 2010 
door ruim 900 diakenen bezocht. De Diaconale ontmoetings-
dagen werden in januari en februari 2010 gehouden en hadden 
als thema ‘Recht op… rechtop!’. Per dag konden maximaal 125 
diakenen en ZWO-ers deelnemen. 

Servicedesk
De Servicedesk van kerk in Actie bood ondersteuning door 
adequate en accurate publieksvoorlichting.

De communicatie van Kerk in Actie is erop gericht om de 
betrokkenheid bij het werk van Kerk in Actie te vergroten en 
er draagvlak voor te creëren in kerk en samenleving. Enkele 
voorbeelden van communicatie:

Huisstijl
In het jaar 2010 is een aangepaste huisstijl van Kerk in Actie 
voorbereid. Deze vernieuwde huisstijl is vanaf januari 2011 voor 
alle communicatiemiddelen van Kerk in Actie in gebruik geno-
men, waardoor er een betere aansluiting is bij de huisstijl van 
de Protestantse Kerk. Daarmee wil Kerk in Actie laten zien dat 
haar werk het wereldwijde diaconale en zendingswerk van de 
Protestantse Kerk is. Kerk in Actie voert haar werk immers 
namens alle protestantse gemeentes uit en daarnaast mede 
namens tien oecumenisch georiënteerde kerken en organisa-
ties in Nederland. 

In de media
Een goed voorbeeld van aandacht voor het werk van Kerk in 
Actie op radio en tv, in kranten en bladen is de publiciteit voor-
afgaand en na de verschijning van het armoedeonderzoek van 
Kerk in Actie ‘Armoede in Nederland 2010’. Een opmerkelijk 
resultaat van dit onderzoek was dat de hulpverlening door 
protestantse diaconieën ten opzichte van het vorige onderzoek 
is verdubbeld. 
Aan de publiciteit rond dit onderzoek is bijgedragen door een 
actieve mediabenadering, door persuitnodigingen en pers-
berichten, het samenstellen van persmappen en de beantwoor-
ding van persvragen. De website van Kerk in Actie fungeerde 
(www.kerkinactie.nl/armoedeonderzoek) daarbij als een goede 
vindplaats van informatie. 
In het najaar is er samen met ICCO actief mediabeleid geweest 
om de te grote korting op ontwikkelingssamenwerking aan de 
orde te stellen.

Website www.kerkinactie.nl
De website van Kerk in Actie heeft niet alleen een nieuwe 
huisstijl gekregen, maar is ook anders ingedeeld. Om alle 
betrokkenen bij het werk van Kerk in Actie zo goed mogelijk te 
informeren, is de website gesplitst. Op www.kerkinactie.nl 
staat vooral informatie voor particulieren en donateurs. 
Taakdragers in de gemeente die actief zijn in zending, (wereld)
diaconaat of ontwikkelingssamenwerking kunnen gespeciali-
seerde informatie vinden op www.kerkinactie.nl/kerk. 
 Gemiddeld bezochten per maand 15.000 unieke bezoekers de 
vernieuwde website.
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7. Fondsenwerving 

De daling van inkomsten uit kerkelijke gemeenten baart ons 
zorgen. Als oorzaken kunnen worden aangemerkt: de crisis en 
de invloed op de individuele gemeenteleden. Daarnaast zien 
kerkelijke gemeenten hun ledental dalen en het kerkbezoek 
afnemen. Dat heeft gevolgen voor de plaatselijke geldwerving. 
Als de inkomsten voor het werk van Kerk in Actie blijven dalen, 
zullen we minder projecten kunnen steunen. Onze partner-
organisaties rekenen op ons. We zetten alles op alles om de 
inkomsten op peil te houden. In 2011 rekenen we daarbij op de 
steun van betrokken gemeenteleden. 

In onderstaande tabel kunt u zien dat in 2010 een bedrag van 
€ 24.465.000 is ontvangen. De inkomsten uit nalatenschappen 
bedroegen € 1.984.000 waarmee de totale opbrengst uit 
 vrijwillige geldwerving is uitgekomen op € 26.449.000.

De kosten eigen fondsenwerving bedragen € 2.707.000. 
 Hierdoor is het percentage aan kosten voor fondsenwerving in 
2010 gedaald naar 11,1 procent (in 2009 was dit 12,3 procent).

7.1 Particulieren en  kerkelijke gemeenten

COLLECTEN, GIFTEN EN SCHENKINGEN (X € 1.000)
REKENING

2010
BEGROTING

2010
REKENING

2009
VERSCHIL
TOV BEGR.

VERSCHIL
TOV 2009

% VERSCHIL
TOV BEGR.

% VERSCHIL
TOV 2009

Kerkinactie/diaconaat 1.099 1.400 1.027 -301 72 -21% 7%
Vredeswerk 130 150 121 -20 9 -14% 7%
Kerkinactie/zending 5.325 6.607 5.672 -1.282 -347 -19% -6%
Kerkinactie/werelddiaconaat 5.505 5.873 5.954 -368 -449 -6% -8%
Kerkinactie/2% ontw.samenw. 232 300 205 -68 27 -23% 13%
Kerkinactie/kinderenindeknel 2.957 3.818 3.267 -862 -310 -23% -10%
Kerkinactie/noodhulp 626 1.000 1.840 -374 -1.214 -37% -66%
Kerkinactie/klimaatplan 384 231 294 153 90 66% 31%
Kerkinactie/totaal 4.237 4.775 4.614 -538 -377 -11% -8%
Luisterend Dienen/binnenland 104 51 60 53 44 104% 74%
Luisterend Dienen/buitenland 582 814 747 -232 -165 -28% -22%
Noodhulp/speciale acties 3.283 1.500 667 1.783 2.616 119% 392%

Totaal 24.465 26.519 24.469 -2.055 -4 -8% 0%

Analyse van inkomsten
Kerk in Actie wil al haar trouwe gevers bedanken! Zonder hun 
onmisbare steun zouden we niet kunnen helpen. In 2010 
 kwamen de totale inkomsten uit op ruim € 24,5 miljoen. Dit is 
een positief resultaat wat mede te danken is aan de extra 
inkomsten vanwege de noodhulpacties voor de slachtoffers in 
Haïti en Pakistan. Als deze noodhulpinkomsten niet worden 
mee gerekend, zien we een daling in de inkomsten via de plaat-
selijke kerkelijke gemeenten, niet in de laatste plaats door de 
daling van inkomsten uit de zondagse collectes. De inkomsten 
uit de plaatselijke gemeentes bedragen in 2010 bijna € 16,9 
miljoen euro (inclusief 2,9 miljoen uit noodhulp). 

Als pluspunt kan worden vermeld dat de donateurinkomsten 
net als in 2009 groeiden met 1 procent, naar een bedrag van 
ruim 8 miljoen euro. Dit tegen de landelijke trend in. Met ande-
re woorden, via de gemeenten lopen jaarlijks de inkomsten 
terug, terwijl de particuliere gevers nauwer betrokken lijken te 
worden bij het werk van Kerk in Actie.

Het totaal overzicht ziet u in de tabel hieronder.
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Particuliere inkomsten
Hoewel de inkomsten uit automatische incasso ten opzichte 
van 2009 zijn gestegen (van 38 procent in 2009 naar 40 pro-
cent in 2010), staan ook de particuliere giften onder druk. Het 
huidige adressenbestand krimpt met ongeveer 10.000 gevers 
per jaar. Deze uitstroom is onder andere een gevolg van de 
vergrijzing. Bijna de helft van de 140.000 actieve gevers is 70 
jaar of ouder. Gelukkig zijn er ieder jaar mensen die voor het 
eerst aan Kerk in Actie geven, maar deze instroom is onvol-
doende om de uitstroom te compenseren. In 2010 is er extra 
geïnvesteerd in het werven van nieuwe donateurs. Met succes.

HET WONDERBOEKJE
Eén speciale actie trekt daarbij de aandacht. De campagne met 
als thema ‘Het Wonder van 15cent’ betrekt mensen op een 
eenvoudige manier bij het werk van Kerk in Actie. De gedachte 
achter de campagne is dat 15 cent per dag verschil kan maken. 
Daarbij wordt niet gesuggereerd dat met 15 cent per dag alle 
problemen opgelost kunnen worden, maar veel meer dat ook 
een kleine bijdrage grote gevolgen kan hebben. Met 15 cent 
per dag, kan een kind gevoed worden op een school in het 
Zuiden, en die voeding gekoppeld aan onderwijs kan het 
 verschil betekenen tussen wel of geen toekomst. Tussen wel of 
geen werk. En tussen wel of geen stabiele gezinssituatie. 
15 cent is niet het antwoord, maar wel een weg omhoog.

Voor deze campagne is er een prachtig prentenboekje ontwik-
keld, dat gratis is verstrekt onder belangstellenden, vooral 
binnen de protestantse gemeenten. De bedoeling van het 
 boekje was enerzijds een klein beetje begrip voor “Het wonder 
van 15 cent” te creëren en anderzijds een gelegenheid om 
geïnteresseerden vervolgens te vragen om steun aan het werk 
van Kerk in Actie, bijvoorbeeld met 15 cent per dag. 

Van het wonderboekje zouden in eerste instantie 10.000 exem-
plaren gedrukt worden, maar het bleek al snel dat 10.000 veel 
te weinig zouden zijn. Inmiddels zijn er bijna 20.000 kinderen 
met een prachtig 15 cent wonderboekje verblijd, is er gebeld 
met de bestellers om te vragen of deze mensen ook genegen 
waren om een bijdrage aan het werk van Kerk in Actie te geven 
en heeft dat uiteindelijk betekend dat er enkele duizenden 
nieuwe gevers betrokken zijn bij het werk van Kerk in Actie. 
Een prachtig succes!

Notarieel schenken voor Kerk in Actie en 
plaatselijke gemeente
Er is veel belangstelling voor notarieel schenken met daarbij 
een gift voor de plaatselijke gemeente en/of plaatselijke diaco-
nie. Notarieel schenken is aantrekkelijk, omdat de gift volledig 
aftrekbaar is voor de belasting. De schenker kan het verschil 
ten goede laten komen aan de kerk, zonder zelf meer te beta-
len. Hierdoor kunnen de inkomsten voor de plaatselijke 
gemeente groeien. Bijkomend voordeel is dat de schenker alle 
kerkelijke giften overzichtelijk op een rij heeft staan. Eén op de 
drie notariële schenkers geeft ook aan de plaatselijke gemeen-
te. In 2010 zijn er 241 particulieren gaan geven via notarieel 
schenken. Normaal ligt dit aantal op ongeveer 100 per jaar.

Inkomsten uit plaatselijke gemeenten
Niet te ontkennen is dat steeds minder mensen de kerkelijke 
vieringen bijwonen en dat er dus minder geld aan de landelijke 
collectes wordt gegeven. Met een krimp in het aantal leden en 
een terugloop in kerkbezoek is het bijna onmogelijk om de 
inkomsten op peil te houden. Met name bij de gemeenten zal 
extra geïnvesteerd moeten worden in het opbouwen/ herbe-
vestigen van de relatie met die gemeenten. Daarom is het 
zorgwekkend dat te weinig gemeenten de suggesties voor het 
landelijke collecterooster volgen. Want juist daar blijken de 
problemen te zitten. Analyses hebben uitgewezen dat slechts 
een kleine groep het landelijke collecterooster trouw volgt.

De komende jaren zal veel zorg besteed gaan worden aan het 
herbevestigen van de positie van Kerk in Actie in de plaatselijke 
gemeenten. Kerk in Actie is nog steeds niets anders dan de 
uitvoering van het (wereld)diaconale werk van de protestantse 
gemeenten. Dat gevoel willen we versterken. Het is derhalve 
van essentieel belang dat het gevoel van “Kerk in Actie is van 
ons!” versterkt wordt. Daarbij zal luisteren naar de plaatselijke 
behoeftes ten aanzien van het werk en samenwerking op het 
gebied van het (wereld)diaconale werk voorop zal staan.

Ten slotte willen we u vragen: Kerk in Actie helpt namens u. 
Blijft u Kerk in Actie steunen?

 ‘Het wonder van 15 cent’
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VRUCHTBARE SAMENWERKING MET EO METTERDAAD
In 2010 werd de plezierige en vruchtbare samenwerking met 
EO Metterdaad voortgezet. Kerk in Actie ontving vorig jaar ruim 
1 miljoen euro uit de opbrengst van alle acties van EO Metter-
daad op radio en tv. Zo voerden we onder meer gezamenlijk 
actie voor de slachtoffers van de overstromingen in Pakistan. 
De EO maakte hiervoor opnames bij een van de lokale partner-
organisaties van Kerk in Actie in Pakistan. Door samen te wer-
ken bundelen we onze kennis en kwaliteiten op het gebied van 
communicatie, bewustwording en fondsenwerving rond zen-
ding, hulpverlening en  ontwikkelingssamenwerking. In het 
samenwerkingsverband participeren ook de Vereniging Prisma 
en de EZA (Stichting Evangelische Zendingsalliantie). 

STEUN VAN STICHTINGEN
De steun en betrokkenheid van bijna 80 stichtingen voor 
 projecten van Kerk in Actie is in 2010 onverminderd geweest. 
In totaal werd door deze stichtingen ruim € 850.000 aan Kerk in 
Actie gedoneerd.

STICHTING ROTTERDAM STEUNT PROJECTEN IN NEDER-
LAND EN BUITENLAND 
Met enkele stichtingen werd onze jarenlange of nieuwe relatie 
concreet vorm gegeven in een samenwerkingsovereenkomst of 
protocol. Stichting Rotterdam is een fonds dat op deze manier 
het werk van Kerk in Actie ondersteunt. 
Ze steunde in 2010 met € 123.000 projecten in het buitenland. 
Steun aan projecten gericht op voedselzekerheid en landbouw-
ontwikkeling, beroepstraining en programma’s voor vrouwen, 
en diaconaat en armoedebestrijding.  
Door Stichting Rotterdam werd daarnaast € 37.350 toegekend 
als aanvulling op lokale activiteiten in Nederland. De verzoeken 
om steun, met een diaconale component en met een maximale 
bijdrage van € 1.000 werden via Steunpunt Zuidoost in Angerlo 
ingediend.
Stichting Rotterdam is een protestants-christelijk stimulerings-
fonds en verleent steun aan activiteiten op sociaal en cultureel 
terrein.

7.2 Stichtingen en fondsen
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8. Personeel en Organisatie

Personeel
Onderstaand is de formatie van Kerk in Actie opgenomen 
 alsmede een overzicht van de totale formatie van staf en onder-
steunende afdelingen van de Dienstenorganisatie. Ook zijn de 
bijzondere aanstellingen ten behoeve van Kerk in Actie 
 vermeld. 

De totale personeelsformatie ziet er als volgt uit:

FORMATIE KERK IN ACTIE (IN FTE’S)
BEGROTING

2011
(INCL. VAC.)

REKENING
2010

BEGROTING
2010

REKENING
2009

Basisformatie programma’s 35,58 33,75 57,65 53,62
Voorlichting en Interactief 11,41 10,21

46,99 43,96 57,65 53,62

FORMATIE BIJZONDERE AANSTELLINGEN (IN FTE’S)
BEGROTING

2011
(INCL. VAC.)

REKENING
2010

BEGROTING
2010

REKENING
2009

Impulsis en Uitgezonden medewerkers 2,30 0,50 3,37 0,00

Overige onderdelen van de Dienstenorganisatie zijn o.m. de ondersteunde afdelingen en de directie. 
De totale formatie van deze onderdelen is 84,36 fte.  
Het aandeel van Kerk in Actie in deze afdelingen bedraagt ca. 22%.
Binnen de afdeling Communicatie en fondsenwerving is ten behoeve van Kerk in Actie 9,68 fte werkzaam.
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Organisatie
Het werk van Kerk in Actie, dat wordt uitgevoerd door de 
 dienstenorganisatie van de Protestantse Kerk in Nederland, is 
ingedeeld in programmalijnen en ondersteunende (staf-)afde-
lingen. Kerk in Actie is onderdeel van de Dienstenorganisatie. 
Het organogram van de dienstenorganisatie ziet er als volgt uit:

BESTUUR GENERALE RAAD VAN ADVIES
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9. Vooruitblik 2011

projecten, uitzenden van jonge professionals op communi-
catiegebied.

- Samen met JOP invulling geven aan de Kids Express en een 
zichtbare representatie van Kerk in Actie op het Xnois/
Flevofestival.

- 2e Kerk in Actie Zendingsdag met als thema ‘Vuurwerk’,  
- Meer mensen uitzenden, ook meer jongeren.

Onze stem laten horen tegen onrecht
Deze tweede rode draad wordt in 2011 versterkt door duidelijk 
te kiezen voor de samenwerking met onze partners in 
 Nederland. Kerk in Actie zal dit jaar werken aan het versterken 
van de samenwerking met ICCO door naast de gezamenlijke 
buitenlandafdeling ook op het gebied van communicatie nauw 
samen te gaan werken. Onderzocht wordt op welke wijze de 
bedrijfsvoering beter kan worden afgestemd.
Met de partners (Prisma, Edukans, Yente, Share People, ZZG en 
Oikos) binnen de ICCO Alliantie wordt de samenwerking 
 versterkt door te werken aan gezamenlijk eigenaarschap van 
het werk in het Zuiden. 
Internationaal kiest Kerk in Actie voor twee verbanden. In de 
eerste plaats is Kerk in Actie in 2010 lid geworden van de ACT 
Alliance (opvolger van Act International). ACT is een wereld-
wijde Alliantie met ruim honderd leden in negentig landen. In 
ACT Alliance-verband wordt versnippering voorkomen en kan 
de bundeling van krachten versterkend werken. 
Kerk in Actie deelt de ambitie van de ACT Alliance om steeds 
zichtbaarder te worden als het vanuit het geloof lokaal veran-
kerde diaconale werk van de kerken wereldwijd.
Daarnaast is en blijft Kerk in Actie lid van Eurodiaconia, een 
verband van Europese diaconale organisaties. 

De speerpunten in de beleidbeïnvloeding in Nederland zullen 
liggen op armoedebestrijding, humanisering van de vreemdelin-
gendetentie en het asielbeleid en het voorkomen van afbraak 
van goede zorg voor kwetsbare groepen.
Concrete plannen: 
- Binnen de ICCO Alliantie werken aan het versterken van de 

samenwerking en aan een toekomststrategie die minder dan 
nu uitgaat van medefinanciering door de overheid.

- Versterken van de inzet van Kerk in Actie binnen de ACT 
Alliance in samenwerking met ICCO. Hiertoe zal in 2011 een 
speciale werkgroep het initiatief nemen. 

- Voortzetting van het project Schulphulpmaatjes en werken 
aan een goed vervolg.

- Een diaconale stem laten klinken tegen onrecht.

Plannen en ambities van Kerk in Actie
Drie rode draden vormen de kern door al het werk van Kerk in 
Actie: versterking draagvlak en eigenaarschap / je stem laten 
horen tegen onrecht / directe diaconale en missionaire hulp en 
steunverlening.
Deze drie rode draden vormen samen een sterk snoer. Daarom 
zal 2011 in het teken staan van het versterken van deze drie 
kernen in het werk van Kerk in Actie. Werk dat niet direct tot 
deze kernen behoort, zal kritisch bekeken worden en zo worden 
ingericht dat het de kern van het werk gaat versterken. 

Eigenaarschap en band met plaatselijke 
gemeenten versterken
In 2011 zal meer dan ooit benadrukt worden dat Kerk in Actie 
werkt namens en vanuit de plaatselijke gemeenten en de tien 
kerkelijke partners van Kerk in Actie. Ook de band met de vele 
(aantal) donateurs van Kerk in Actie zal worden verstevigd. 
Dit eigenaarschap en de bewustwording door grote campagnes 
en vele individuele contacten versterken, is een van de 
 kernthema’s in 2011. Dat is nodig omdat in de Nederlandse 
samenleving het draagvlak afneemt. De overheid en het 
 politieke klimaat versterken deze blikvernauwing. Het doel van 
bewustwording is werken aan mondiaal burgerschap. Alleen 
met een sterk draagvlak in de Nederlandse en internationale 
samenleving kan Kerk in Actie samen met haar partners hier en 
wereldwijd onrecht aankaarten. 
Concrete plannen: 
- Ondersteunen van de lokale kerkelijke gemeenten in hun 

diaconale roeping en taak. 
- ‘Ik zie je!’, de 40dagentijdcampagne, samen met meer dan 

duizend protestantse gemeenten en andere participanten.
- Uitvoering van fondswervingsplannen die de samenwerking 

met lokale gemeenten versterken en die ook de plaatselijke 
fondsenwerving een impuls geven.

- Werken aan meer berichtgeving in de media over het werk 
van Kerk in Actie.

- Versterken van de samenwerking met de tien partners 
(naast de Protestantse Kerk) van Kerk in Actie door bilate-
rale samenwerkingsafspraken. 

- In 2011 wordt in samenwerking met het programma Kerk in 
Ontwikkeling gewerkt aan het verder uitbouwen van de 
basisdienstverlening van diaconaal werk door de gemeente-
adviseurs.

- Organiseren van de 116e Landelijke Diaconale Dag met als 
thema ‘Klaar staan voor elkaar. Solidariteit is nodig’. 

- Versterken van het internationale jongerenprogramma van 
ICCO en Kerk in Actie, Togetthere, door o.a. klimaat-
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Directe diaconale en missionaire hulp en 
steunverlening
In 2011 zal gewerkt worden aan een visie op het werk met de 
zuidelijke partners van Kerk in Actie. In dit partnerbeleid wordt 
een duidelijke keuze gemaakt voor kerkelijke en aan kerken 
verbonden partners. Er wordt een keuze gemaakt voor samen-
hangende programma’s en voor het versterken van de band 
tussen zending en werelddiaconaat. Ook wordt gekozen voor 
het afbouwen van werk in een aantal landen, zodat het werk 
van Kerk in Actie meer kan worden geconcentreerd. 
Daarnaast zijn belangrijke overwegingen:
- Partners die vanuit een eigen perspectief binnen de pro-

grammatische aanpak van ICCO en Kerk in Actie willen en 
kunnen werken. 

- Partners die de menselijke maat in het oog hebben en die 
versterking van de maatschappelijk meest verdrukten en 
armen centraal stellen. 

- Partners die passen bij de geworven fondsen en de wijze 
waarop de fondswervende mogelijkheden in Nederland 
worden versterkt. 

- Partners die samenwerking willen t.a.v. uitgezonden mede-
werkers van Kerk in Actie op missionair en diaconaal gebied. 

Ook in Nederland zal dit partnerbeleid in de steunverlening 
uitgangspunt zijn. Het zoeken naar partners in de regio en het 
verleggen van steunverlening vanuit de grote steden naar het 
versterken van diaconaal werk en de diaconale infrastructuur 
in de regio’s en de middelgrote steden zal voortgang krijgen. 
Concrete plannen: 
- Een notitie over het partnerbeleid van Kerk in Actie. 
- Een notitie over de samenhang van zending en wereld-

diaconaat.
- Kiezen van landen en regio’s waar Kerk in Actie actief wil 

zijn. 

VERSTERKING SAMENWERKING MET DE GZB
Het werk van Kerk in Actie en dat van de GZB kent verschil-
lende raakpunten. Beide organisaties hebben een eigen werk-
veld en een eigen wijze van werken, overeenkomstig hun iden-
titeit, maar in 2011 zal ook worden nagegaan op welke manier 
sommige vormen van samenwerking kunnen worden geïntensi-
veerd. Dan gaat het met name over het Hendrik Kraemer 
 Instituut (HKI) en het diaconale programma Luisterend Dienen. 
Daartoe wordt een intentieverklaring opgesteld en zijn er twee 
werkgroepen om samenwerking te realiseren.

DOORSTART HKI
Door de vorming van een gezamenlijke werkgroep van Kerk in 
Actie en de GZB is de doorstart van het HKI in een vernieuwde 
vorm mogelijk. In 2011 wordt gestart en de looptijd is drie jaar. 
Het HKI zal zich vooral richten op het opleiden van uitgezonden 
medewerkers en op bezinning op de toekomst van missionaire 
opleiding en begeleiding. Hoofdtaak is het opleiden en trainen 
van mensen met een missionaire taak. Het gaat daarbij niet 
uitsluitend om programma’s vanuit de Protestantse Kerk (Kerk 
in Actie, Togetthere, GZB). Nadrukkelijk zullen mogelijkheden 
voor dienstverlening en samenwerking met andere kerken en 
uitzendende organisaties, in samenwerking met de NZR en de 
EZA, worden verkend.

Beleidsplan Kerk in Actie
In 2011 wordt gewerkt aan een nieuw beleidsplan van de dien-
stenorganisatie van de Protestantse Kerk. Hierin zal het beleid 
van Kerk in Actie een integraal onderdeel zijn. De concrete 
voornemens in deze paragraaf vormen de elementen van deze 
beleidsvorming. 
Concrete plannen:
- Realisatie van een integrale beleidsparagraaf over het totale 

werk van Kerk in Actie (Zending, werelddiaconaat en diaco-
naat in Nederland) t.b.v. een nieuw beleidsplan. 
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BATEN (X € 1.000)
BEGROTING

2011
% BEGROTING

2010
%

Baten uit eigen fondsenwerving 25.558 78 26.824 78
Baten uit gezamenlijke acties
Baten uit acties van derden 546 2 600 2
Overige subsidies en bijdragen 3.241 10 3.300 10
Bijdragen voor dienstverlening 285 1 425 1
Baten uit beleggingen 380 1 250 1
Overige baten 225 1 300 1

30.235 92 31.699 93

Bijdragen Protestantse Kerk in Nederland
a. financiële bijdragen 500 2 350 1
b. bijdragen uit kerkelijke bestemmingsreserves 2.150 7 2.150 6

2.650 8 2.500 7

Totaal beschikbaar voor doelstelling 32.885 100 34.199 100

LASTEN (X € 1.000)
BEGROTING

2011
% BEGROTING

2010
%

Besteed aan doelstellingen
Programmalijnen:
Zending 10.907 33 11.640 34
Werelddiaconaat 16.604 50 } 10.310 30
Noodhulp } 2.403 7
Kinderen in de Knel } 3.704 11
FairClimate } 468 1
Diaconaat binnenland 2.532 8 2.340 7

30.043 91 30.865 90
Werving baten
Kosten eigen fondsenwerving 2.842 9 2.983 9
Kosten publicaties 0 501 1

2.842 9 3.484 10
Kosten Beheer en Administratie
Aandeel kosten ondersteunende afdelingen 1.011 1.620
Af: doorbelasting naar de programmalijnen -1.011 -1.620

0 0 0 0

Totaal besteedbaar voor doelstelling 32.885 100 34.349 100

Totaal resultaat 0 -150

Resultaatverdeling:
Bestemmingsreserves 0 -150
Bestemmingsfondsen 0 0

0 -150
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Inleiding
Voor u ligt een verkorte jaarrekening 2010 van Kerk in Actie. Naast deze verkorte versie is een uitgebreide 
jaar rekening van Kerk in Actie opgesteld (zie: www.kerkinactie.nl/jaarverslag), welke door de accountant is 
goedgekeurd. De cijfers in de verkorte versie zijn ontleend aan het officiële verslag.

BESTEDINGEN IN 2010
De bestedingen in 2010 zijn in enkele bestedingsratio’s samengevat.

RATIO’S KERK IN ACTIE (X € 1.000)

 NORM (BEGROOT) 
2011

(BEGROOT) 
2010

(REKENING) 
2010

(REKENING) 
2009

(REKENING) 
2008

% ten opzichte van de totale lasten
Doelbestedingen:
Subsidies en bijdragen 67,2% 67,8% 73,2% 66,6% 65,9%
Via eigen organisatie 19,9% 17,3% 15,5% 19,1% 19,2%

87,1% 85,1% 88,7% 85,7% 85,1%
Werving baten 8,6% 10,1% 7,5% 10,0% 9,7%
Kosten beheer en administratie 4,5-4,75% 4,3% 4,7% 3,8% 4,3% 5,1%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
% ten opzichte van de totale baten
Doelbestedingen:
Subsidies en bijdragen 60-70% 67,2% 68,1% 61,6% 69,0% 59,7%
Via eigen organisatie 21,1% 17,4% 13,1% 19,8% 17,4%

88,3% 85,5% 74,7% 88,7% 77,1%
Werving baten 8,6% 10,2% 6,3% 10,4% 8,8%
Kosten beheer en administratie 3,1% 4,7% 3,2% 4,5% 4,7%
Mutatie in reserves en fondsen 0,0% -0,4% 15,8% -3,6% 9,4%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
% t.o.v. opbrengst vrijwillige geldwerving
Kosten eigen fondsenwerving 9-12,5% 11,1% 11,1% 11,1% 12,3% 10,1%

Alle genoemde ratio’s vallen binnen de door Kerk in Actie gehanteerde normen.

10. Toezicht, beheer,  fi nanciën
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Bestuur en directie

Dit hoofdstuk bestaat uit een, formeel door het bestuur vast-
gestelde, verantwoordingsverklaring overeenkomstig de eisen 
van het CBF over de principes van goed bestuur. Hiernaast 
zijn de samenstelling van bestuur en directie, de bezoldiging, 
het rooster van aftreden en de nevenfuncties van het bestuur 
vermeld. Bovendien is een kort verslag opgenomen van de 
meest actuele zaken vanuit de gehouden bestuursvergade-
ringen in het jaar 2010.

Verantwoordingsverklaring
TOEZICHT HOUDEN
RECHTSPERSOONLIJKHEID EN TAKEN DIENSTEN-
ORGANISATIE
De generale synode van de Protestantse Kerk in Nederland 
onderhoudt ten behoeve van de arbeid van de kerk een 
diensten organisatie. Deze dienstenorganisatie is een kerkelijke 
instelling en bezit, als zelfstandig onderdeel van de kerk, een 
rechtspersoonlijkheid. 
De generale synode laat zich in haar arbeid bijstaan door een 
bestuur van de dienstenorganisatie. Dit bestuur geeft, binnen 
het raamwerk van de kerkorde en ordinanties van de Protes-
tantse Kerk in Nederland en de generale regelingen, behorende 
bij deze kerkorde, leiding aan de dienstenorganisatie. In de 
generale regeling voor de dienstenorganisatie zijn de taken, 
werkwijze en bevoegdheden vastgelegd van het bestuur en de 
directie van de dienstenorganisatie. 

CODE GOED BESTUUR VOOR GOEDE DOELEN
Het bestuur en de directie van de dienstenorganisatie van de 
Protestantse Kerk in Nederland onderschrijven de Code Goed 
Bestuur voor Goede Doelen en handelen hiernaar overeenkom-
stig een aantal ontwikkelde codes als Wijffels, Tabaksblatt en 
volgens het begrip ‘good governance’. Dit duidt op een goede 
bestuurlijke inrichting van een onderneming en de uitvoering 
van een goed ondernemerschap, waaronder begrepen integer 
en transparant handelen, een goed toezicht hierop en het 
 afleggen van verantwoording over het uitgeoefende toezicht.

GEDRAGSCODE FONDSENWERVING
Met betrekking tot de Fondsenwerving bestaat geen formeel 
vastgestelde gedragscode. De normen voor ons handelen 
 worden ons aangereikt vanuit het Evangelie en de kerkorde. 
Deze normen zijn scherper geformuleerd dan (de meeste) 
gedragscodes. Zo worden loterijen beschouwd als ethisch 
ongewenst en doen wij, wat betreft de eigen projecten, 
 daaraan niet mee.

De fondsenwerving vindt voor een belangrijk deel plaats door 
zo’n 1500 plaatselijke diaconieën en ZWO-groepen (= Zending, 
Werelddiaconaat en Ontwikkelingssamenwerking). Deze groe-
pen hebben een regulerend effect omdat zij zeer betrokken en 
kritisch zijn. Voordat er ethische of zelfs wettelijke normen 
overschreden worden, reageren zij direct op uitlatingen van 
Kerk in Actie.

TAKEN EN VERANTWOORDELIJKHEDEN VAN BESTUUR EN 
DIRECTIE  DIENSTENORGANISATIE
Het bestuur heeft onder meer tot taak het (doen) voorbereiden, 
uitvoeren en toezien op het door de kleine synode vastgestelde 
beleid voor de dienstenorganisatie, de zorg voor de vermogens-
rechtelijke aangelegenheden van de dienstenorganisatie, 
 alsmede het beheren van het vermogen van de Protestantse 
Kerk in Nederland. Het bestuur is tevens verantwoordelijk voor 
de naleving van alle relevante wet- en regelgeving en voor het 
beheersen van de risico’s, verbonden aan het uit te voeren 
werk van de kerk. Het bestuur rapporteert hierover aan de 
kleine synode.

De directie is belast met de beleidsmatige voorbereiding en 
uitvoering van bestuursbesluiten, alsmede met de dagelijkse 
leiding en organisatie van de dienstenorganisatie. De taken zijn 
bepaald in het, door het bestuur van de dienstenorganisatie 
vastgestelde, directiestatuut. Tevens wordt hierin aangegeven 
welke bestuursbevoegdheden aan de algemeen directeur zijn 
gemandateerd. 

Besteding van middelen
VOORBEREIDING, UITVOERING EN EVALUATIE 
 BELEIDSPLANNING
De voorbereiding van het door de generale synode vast te 
 stellen beleidsplan voor de dienstenorganisatie geschiedt door 
of vanwege het moderamen van de generale synode en het 
bestuur van de dienstenorganisatie, die dit gezamenlijk indie-
nen ter behandeling bij de generale synode. De uitvoering van 
het beleidsplan wordt jaarlijks geëvalueerd door moderamen en 
bestuur gezamenlijk, op basis waarvan besloten kan worden 
een voorstel tot bijstelling van het beleidsplan voor te leggen 
aan de generale synode.
Het beleidsplan 2009 – 2012 is door de synode vastgesteld. 
Voor een toelichting wordt verwezen naar hoofdstuk 3 van dit 
jaarverslag. De evaluatie over het eerste jaar van de beleids-
periode staat gepland in het eerste zes maanden van 2011.

BEHEERSINGSPROCES
Volgens artikel 11 van de generale regeling geschiedt de 
 uitvoering van de werkzaamheden van de dienstenorganisatie, 
gericht op (externe) dienstverlening, zoveel mogelijk in de vorm 
van projecten.
Het beheersingsproces binnen de planning en controlcyclus 
van de organisatie is gebaseerd op de stappen Plan (plannen), 
Do (uitvoeren), Check (meten) en Act (analyse en bijsturen). 
Met ingang van 2008 is de inrichting en werkwijze van het uit 
te voeren werk vastgelegd in een nieuwe programmatische 
organisatiestructuur (zie organogram in dit jaarverslag), waarin 
programmatisch en projectmatig werken de uitgangspunten 
zijn. 
De (financiële) besturingsfilosofie geeft het management van 
de dienstenorganisatie de bouwstenen voor een adequate 
sturing van het geplande uit te voeren werk en, indien nodig, 
correctie hierop. Deze (financiële) besturingsfilosofie verstrekt 
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het bestuur vanaf 2008 een meer effectieve en adequate 
 rapportagelijn op (ook inhoudelijke) doelstellingen, zoals deze in 
de begroting en jaar(werk-)plannen waren geformuleerd.

De financiële huishouding is op orde. De interne risicobeheer-
sing- en controlesystemen functioneren en geven een goede 
uitgangspositie voor rapportage en bijsturing bij gewijzigde 
omstandigheden. De vastgestelde jaarverslaggeving geeft 
steeds meer inzicht in de activiteiten en resultaten van het 
werk. De tussentijdse rapportages aan het bestuur tijdens het 
boekjaar hebben ook aan inzichtelijkheid en informatiewaarde 
gewonnen. 

In 2009 is het rapport “Scoren in de Kerk” door het bestuur 
vastgesteld. Vanuit de missie, visie en de strategische doelstel-
lingen zijn hierin succesfactoren en prestatie indicatoren voor 
de dienstenorganisatie bepaald, welke zijn opgenomen in een 
Balanced Scorecard. Introductie hiervan heeft in 2010 plaats-
gevonden, waarmee een betere sturing op inhoud en geld is 
vorm gegeven.

De belangrijkste aandachtsgebieden voor verbetering zijn de 
interne beheersing van de projectbestedingen van met name 
Kerk in Actie en een verdere verbetering van de transparantie 
van de verslaggeving. Voor dit laatste aspect kreeg de dien-
stenorganisatie in 2010 de opdracht van de kleine synode om 
een nota met voorstellen ter besluitvorming voor te leggen aan 
de kleine synode.

VERANTWOORDING 
De jaarlijks door het bestuur uit te brengen begrotingen en 
jaarrekeningen worden vastgesteld door de kleine synode. 
De vaststelling van de jaarrekening met accountantsverklaring 
strekt tot decharge van het bestuur ter zake van het door hem 
gevoerde beheer. De jaarstukken van de dienstenorganisatie 
van de Protestantse Kerk in Nederland worden opgesteld 
 volgens de Richtlijn Fondsenwervende Instellingen (650) van de 
Raad voor de Jaarverslaggeving, mede vanwege het feit dat de 
dienstenorganisatie het CBF-keurmerk heeft ontvangen voor de 
activiteiten van Kerk in Actie, waarover door het bestuur een 
afzonderlijke verantwoording wordt uitgebracht. De jaarversla-
gen en jaarrekeningen, alsmede de begrotingen, zijn opvraag-
baar en staan integraal op de website van de Protestantse 
Kerk.
De directie verantwoordt per kwartaal aan het bestuur de 
realisatie en voortgang van de uitvoering van de vastgestelde 
jaarplannen en begrotingen.
Het verantwoordingsproces in het jaar 2010 is uitgevoerd 
 conform de hierover gemaakte regelgeving en afspraken.

(EXTERN) TOEZICHT
Naast het externe toezicht van het Centraal Bureau Fondsen-
werving inzake het keurmerk voor een verantwoorde fondsen-
werving wordt de accountantscontrole uitgevoerd door 
 PricewaterhouseCoopers Accountants N.V. te Utrecht. Deze 
certificerend accountant wordt aangewezen door de kleine 
synode en is aanwezig bij de behandeling van de jaarrekening 
door de kleine synode. Tevens woont de accountant de door het 
bestuur ingestelde auditcommissies bij.

Vanwege de specifieke aard van de activiteiten en het grote 
volume aan geld is besloten tot een auditcommissie voor Kerk 
in Actie en een auditcommissie voor het ‘overig kerkenwerk’. 
Deze auditcommissies ondersteunen het bestuur van de 
 dienstenorganisatie bij het uitvoeren van de verantwoordelijk-
heden op het toezichtterrein. In 2008 werd daarvoor een audit-
reglement vastgesteld.

De beide commissies bespraken op 26 april 2010 de jaarversla-
gen 2009. Op 20 september 2010 werden de conceptbegrotin-
gen 2011 besproken. Beide commissies adviseerden positief 
over de jaarverslagen en de begrotingen.
De auditcommissie ‘overig kerkenwerk’ sprak bovendien over 
het synodale beleid m.b.t. predikanten, de ontwikkelingen met 
betrekking tot de Ledenregistratie van de Protestantse Kerk 
(LRP), het toekomstige quotumbeleid en het beleid ten aanzien 
van de onroerende goederen. 
De auditcommissie Kerk in Actie besprak daarnaast de taak en 
de positie van de auditcommissie, het instellingsrapport 2009 
over Kerk in Actie van de brancheorganisatie Goede Doelen VFI 
en het evaluatierapport over de samenwerking van Kerk in 
Actie met ICCO.

OMGANG MET BELANGHEBBENDEN
De dienstenorganisatie streeft naar een transparante en open 
communicatie met alle belanghebbenden.

BELANGHEBBENDEN
De Protestantse Kerk kan gezien worden als een van de 
 grootste vrijwilligersorganisaties van Nederland. Iedere 
 vrijwilliger of ieder gemeentelid is een belanghebbende en kan 
op verschillende manieren contact hebben met de diensten-
organisatie van de Protestantse Kerk in Nederland (vrijwilliger, 
ambtsdrager, kerkrentmeester, diaken, predikant, donateur 
enzovoorts). Al die contacten hebben tot gevolg dat er verschil-
len zijn in de wijze waarop gecommuniceerd wordt, de vormen 
en periodiciteit daarvan.
De Protestantse Kerk heeft contact met andere belangheb-
bende organisaties zoals gelieerde instellingen (SKG, Kerk en 
Wereld, PThU, stichting de Zending enzovoorts), modalitaire 
organisaties (IZB, GZB, HGJB), belangenverenigingen (VKB, 
Federatie van Diaconieën enzovoorts). Ook worden er contac-
ten onderhouden met internationale organisaties zoals de 
Wereldraad van Kerken, ACT, WCRC, LWF, CEC enzovoorts en 
met partnerkerken.
De begrotingen, jaarverslagen en de jaarrekeningen zijn 
opvraagbaar en direct beschikbaar via het internet. 

Klachten
Op basis van artikel 15 van de generale regeling diensten-
organisatie is een klachtenprocedure, alsmede een klachten-
formulier, opgesteld welke op de website zijn geplaatst.

Alle leden van het bestuur en de directie van de diensten-
organisatie van de Protestantse Kerk in Nederland hebben deze 
 verantwoordingsverklaring onderschreven en ondertekend op 
9 mei 2011.
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Samenstelling bestuur en directie 
 dienstenorganisatie
BENOEMINGEN BESTUUR EN DIRECTIE DIENSTEN-
ORGANISATIE
Het bestuur bestaat uit vijf leden. De leden van het bestuur 
worden benoemd en ontslagen door de generale synode:
a. drie leden van het bestuur worden – op aanbeveling van het 

bestuur en gehoord het moderamen (dagelijks bestuur) – 
benoemd uit de leden van de kerk;

b. de beide andere leden zijn afkomstig uit het moderamen: de 
scriba (bezoldigd bestuurder) en een ander daartoe aange-
wezen lid van het moderamen.

De onder a. vermelde bestuursleden worden benoemd voor een 
periode van vier jaar; ze kunnen eenmaal voor een aansluitende 
periode worden herbenoemd. De onder b. vermelde bestuurs-
leden worden benoemd voor de duur van hun zittingstijd in het 
moderamen. Conform het bepaalde in de generale regeling 
dienstenorganisatie vermijden de leden van het bestuur in hun 
functioneren elke schijn van belangenverstrengeling. 
Het bestuur draagt de dagelijkse leiding van de dienstenorgani-
satie op aan een algemeen directeur, die wordt benoemd door 
de generale synode uit de leden van de kerk en op gezamenlijke 
voordracht van het bestuur van de dienstenorganisatie en het 
moderamen van de generale synode.

PROFIEL BESTUURDER
Van een bestuurslid wordt verwacht dat zij/hij:
- belijdend lid is van de Protestantse Kerk in Nederland;
- kennis heeft van kerkelijke structuren en culturen in de 

breedte van de Protestantse Kerk in Nederland;
- ruime ervaring heeft met het (bedrijfsmatig) aansturen van 

grote en complexe organisaties;

- oog heeft voor veranderingen in kerk en maatschappij en 
deze weet te vertalen naar het functioneren van kerk en 
dienstenorganisatie;

- in principe bereid is in de toekomst een zwaardere functie te 
vervullen binnen het bestuur.

De voorzitter van het bestuur wordt benoemd door de generale 
synode. De aanwijzing tot secretaris geschiedt door het 
bestuur. Afhankelijk van de samenstelling van het bestuur 
wordt gezocht naar specifieke ervaring en deskundigheid.

SAMENSTELLING BESTUUR EN DIRECTIE VAN DE 
 DIENSTENORGANISATIE PER 31 DECEMBER 2010
Bestuur 
Ir. G-J. Kramer, voorzitter
G. Prins, secretaris
Mr. P. Schreuder
G.L. Westerveld, adviseur
Ds. A.J. Plaisier, vanuit het moderamen van de generale synode
B. van Bokhoven, vanuit het moderamen van de generale syno-
de (vanaf mei 2010)

Directie
H. Feenstra, algemeen directeur
Ds. E. Overeem, adjunct directeur

Bezoldiging
Conform de generale regeling dienstenorganisatie artikel 3, lid 
9 genieten de leden van het bestuur van de dienstenorganisatie 
van de Protestantse Kerk in Nederland geen beloning voor hun 
werkzaamheden, doch hebben recht op vergoeding van kosten 
voor in de uitoefening van de bestuursfunctie gemaakte kosten. 
In het jaar 2010 is € 1.693 aan onkostenvergoedingen verstrekt. 

PERSONEELSKOSTEN DIRECTIE (BEDRAGEN X € 1.000)
ALGEMEEN
DIRECTEUR

ADJUNCT-
DIRECTEUR

REKENING
2010

BEGROTING
2010

REKENING
2009

Aard (looptijd) Onbepaald Onbepaald
Uren 36 18
Part-time percentage 100% 50%
Periode 01/12 01/12
Overige beloningen op termijn - -
Uitkeringen beëindiging dienstverband - -

Bruto salaris 105 40 145 166 160
Vakantiegeld 8 3 11
Eindejaarsuitkering 8 4 12

121 47 168 166 160
Sociale lasten 8 3 11 11 9
Pensioenlasten 23 5 28 19 19

Totaal directiekosten 152 55 207 196 188

Van bovengenoemde directiekosten over 2010 komt 24,4% ten laste van Kerk in Actie via de interne doorberekeningssytematiek van de kosten eigen 
organisatie.
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Dit betreffen voornamelijk vergoedingen voor reis- en verblijf-
kosten. Aan de bestuurders zijn geen leningen, voorschotten of 
garanties verstrekt. Het bestuurslid ds. A.J. Plaisier is, naast 
onbezoldigd bestuurder van de dienstenorganisatie, in loon-
dienst als scriba van de Protestantse Kerk in Nederland.

De directie wordt gesalarieerd conform de arbeidsvoorwaar-
denregeling van de Protestantse Kerk in Nederland, welke is 
afgeleid van de beloningen die de rijksoverheid hanteert voor 
de ambtelijke salarissen. De hoogte van de salarissen sluit aan 
bij het ideële karakter van de organisatie en past binnen de 
richtlijn van het VFI inzake “Adviesregeling Beloning Directeu-
ren”. Aan de directie zijn geen leningen, voorschotten of 
 garanties verstrekt. 

WIJZIGINGEN BESTUURSSAMENSTELLING
De samenstelling van het bestuur van de dienstenorganisatie 
wijzigde in het verslagjaar 2010 als volgt:
Mr. R. de Jong beëindigde eind april 2010 haar lidmaatschap 
van het moderamen van de generale synode. Daarmee kwam er 
een eind aan haar lidmaatschap van het bestuur van de dien-
stenorganisatie. Zij werd met ingang van mei 2010 opgevolgd 
door de heer B. van Bokhoven, moderamenlid vanaf maart 
2009.
In september 2010 ging de generale synode akkoord met een 
aantal wijzigingen in de Kerkorde, waaronder een uitbreiding 
van de samenstelling van het bestuur van de dienstenorganisa-
tie met een bestuurslid. In vervolg daarop besloot de generale 
synode in november akkoord te gaan met de benoeming per 
1 januari 2011 van dhr. G.L. Westerveld als lid van het bestuur 
van de dienstenorganisatie. 
De generale synode benoemde in zijn vergadering van 

12 november 2009 mevrouw G. Prins in de vacature, die per 
1 januari 2010 is ontstaan als gevolg van de beëindiging van 
het bestuurslidmaatschap van de heer P.J. Leendertse.
Mr. P. Schreuder ging akkoord met een herbenoeming als 
bestuurslid per 1 januari 2011 voor een tweede periode van 
4 jaar.

FUNCTIEVERDELINGEN BINNEN HET BESTUUR
De bestuursleden maakten afspraken over specifieke aan-
dachtsgebieden. De verdeling binnen het bestuur is als volgt:
Dhr. Kramer is in eerste instantie aanspreekbaar op ‘ICCO-
zaken’ en is namens het bestuur van de dienstenorganisatie lid 
van de aandeelhoudersvergadering van Boekencentrum B.V. 
Dhr. Kramer vertegenwoordigt het bestuur van de diensten-
organisatie in de auditcommissie Kerk in Actie.
Mevr. Prins vertegenwoordigt het bestuur in het participanten-
beraad van de Protestantse Stichting Diaconaal Vakantiewerk 
en in de auditcommissie Kerk in Actie.
Dhr. Schreuder richt zijn aandacht op zaken rond de ledenregis-
tratie van de Protestantse Kerk (LRP, SMRA en SILA) en hij 
vertegenwoordigt het bestuur in het bestuurlijk overleg Kerk in 
Actie, het Georganiseerd Overleg Predikanten en de commissie 
Solidariteitskas en in de auditcommissie Overig  Kerkenwerk.
Dhr. Westerveld richt zich op zaken met betrekking tot de 
regio’s, de SKKN, de Stichting Kerkelijk Geldbeheer. 
Dhr.  Westerveld vertegenwoordigt het bestuur van de 
diensten organisatie in de auditcommissie Overig Kerkenwerk 
en in het besturenoverleg Land-Regio.
Alle bestuursleden worden betrokken bij het overleg met de 
Vereniging voor Kerkrentmeesterlijk beheer. 

ROOSTER VAN AFTREDEN
BESTUURSLID BENOEMING PER BENOEMING DOOR DE 

GS PROTESTANTSE 
KERK IN NEDERLAND

(MOGELIJKE)  
HERBENOEMING 
OF AFTREDEN

AFTREDEN UITERLIJK

Ir. G-J. Kramer 1 januari 2006 november 2005 Herben. per 1 januari 2010 31 december 2013
G. Prins 1 januari 2010 November 2009 1 januari 2014 31 december 2017
Mr. P. Schreuder 1 januari 2007 november 2006 Herben. per 1 januari 2011 31 december 2014
G.L. Westerveld 1 januari 2011 November 2010 1 januari 2015 31 december 2018
Ds. A.J. Plaisier scriba van de Protestantse Kerk in Nederland:

april 2008 april 2012 april 2016
B. van Bokhoven Afhankelijk van synodelidmaatschap en synodebesluiten

maart 2009 april 2014 april 2018
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NEVENFUNCTIES
Buiten de kerkelijke functies op plaatselijk, regionaal en/of 
landelijk vlak bekleden de bestuursleden tevens nevenfuncties 
op financieel, economisch en maatschappelijk gebied. Van het 
bestuur van de dienstenorganisatie worden onderstaand deze 
nevenfuncties vermeld:

Ir. G-J. Kramer, bestuursvoorzitter
Voorzitter Raad van Commissarissen ASM International N.V. en 
Scheuten Solar Holding B.V., Vice-voorzitter Raad van Commis-
sarissen Damen Shipyards Group, Lid Raad van Commissaris-
sen N.V. Bronwaterleiding Doorn en Energie Beheer Nederland 
B.V., adviseur Trajectum (Mammoet) B.V., Voorzitter bestuur 
IRO (branchevereniging van toeleveranciers aan de olie- en 
gasindustrie in Nederland), Voorzitter Raad van Toezicht Tech-
nische Universiteit Delft, Voorzitter bestuur Amsterdam Sinfo-
nietta, Vice-voorzitter bestuur Stichting Preferente Aandelen 
Arcadis N.V., Bestuurslid Stichting Pieterskerk Leiden, Stichting 
Nederland Maritiem Land, Stichting Museum Beelden aan Zee 
en Stichting Het Concertgebouw Fonds, Lid Raad van Advies 
De Nieuwe Kerk en Frans Hals Museum, Voorzitter bestuur 
SMRA, lid van de Algemene Vergadering van Aandeelhouders 
van het Boekencentrum B.V.

G. Prins
Voorzitter Raad van Bestuur Stichting Philadelphia Zorg, 
Lid Raad van Beheer van Cosun, Voorzitter Vrijwilligers 
 Palliatieve Zorg Nederland, Lid bestuur Nictiz, Lid Raad van 
Advies Dienst Landelijke Gebied, Bestuurslid SMRA en lid 
Participantenberaad van de Protestantse Stichting Diaconaal 
Vakantiewerk.

Mr. P. Schreuder, bestuurslid
Senior consultant van Schreuder Adviseurs en Bestuurslid van 
de SMRA.

Mevr. Mr. R. de Jong, bestuurslid vanuit moderamen van de 
generale synode
Kamer van Toezicht Notarissen/Kandidaat-notarissen (plv. lid), 
Stichting Iromed (secretaris), Stichting Camelia (bestuurslid) en 
bestuurslid van de SMRA, secretaris stichting Christelijke 
Emigratie Centrale, bestuurslid Gebruikersvereniging “van 
Brug”, directeur Nota-Ria BV.

Ds. A.J. Plaisier, scriba en bestuurslid vanuit moderamen van 
de generale synode
Bestuurslid van de SMRA, IKON (lid beraadsgroep), Stichting 
De Tombe Rasker (voorzitter) en lid van curatorium Leerstoel 
Missiologie.

B. van Bokhoven, bestuurslid vanuit het moderamen van de 
generale synode
Bestuurslid SMRA, lid van de Algemene Vergadering van 
 Aandeelhouders van het Boekencentrum B.V., Secretaris van 
het College van Kerkrentmeesters van de hervormde gemeente 
te Linschoten.

De directie van de dienstenorganisatie heeft de volgende 
nevenfuncties.

H. Feenstra, algemeen directeur
Penningmeester Stichting ter bevordering van het Academisch 
Onderwijs in de Judaïstiek, bestuurslid van de vereniging van 
Welstand te Amersfoort, statutair directeur van de stichting 
SMRA, lid van de Algemene Vergadering van Aandeelhouders 
van het Boekencentrum B.V., lid van het Participantenberaad 
van de Protestantse Stichting Diaconaal Vakantiewerk.

Ds. E. Overeem, adjunct directeur
Bestuurslid (Trustee en Deputy Moderator) van de Council for 
World Mission, voorzitter van de Kerkenraad (Dorpskerk) te 
Leusden.

EVALUATIE FUNCTIONEREN
In de vergadering van 13 december 2010 keken de bestuurs-
leden terug op het eigen functioneren, dat van de diensten-
organisatie in z’n totaliteit en was er aandacht voor ieders 
welbevinden in deze bestuurssamenstelling. De vergaderingen 
en de behandeling van stukken verlopen over het algemeen 
plezierig en in een goede sfeer; het besturen op hoofdlijnen 
komt goed uit de verf. Wel wordt afgesproken om in 2011 meer 
inhoudelijke thema’s te agenderen en meer aandacht te geven 
aan het werk van de verschillende afdelingen en programma-
lijnen. 
De voorzitter voerde enkele malen overleg met de preses en de 
scriba van de generale synode.
De voorzitter en een ander bestuurslid spraken op 26 november 
2010 met de algemeen directeur over zijn functioneren en zijn 
welbevinden in de dienstenorganisatie van de Protestantse 
Kerk. Het verslag van dit vertrouwelijke gesprek is gedepo-
neerd in het personeelsdossier bij de stafafdeling HRM. 

SAMENSTELLING AUDITCOMMISSIES PROTESTANTSE 
KERK IN NEDERLAND
In april 2008 is de samenstelling van de Auditcommissies 
 verbreed door de benoeming van een viertal externe perma-
nente leden. Een auditcommissie bestaat uit ten minste vier 
leden, waarvan twee leden uit het bestuur van de diensten-
organisatie (zie boven) en twee externe permanente leden, die 
door de Generale synode voor een periode van vier jaar worden 
benoemd uit de leden van de kerk, maar geen lid zijn van de 
generale synode. 

De vier externe leden van de auditcommissies zijn:
Auditcommissie Kerk in Actie
Mr. G.H.O. van Maanen en Drs. B. Trouwborst
en de leden van het bestuur dienstenorganisatie: mevr. G. Prins 
en Ir. G-J. Kramer.
Aan de leden van de auditcommissie worden toegevoegd de 
algemeen directeur van de dienstenorganisatie, het hoofd van 
de stafafdeling Financiën & Control en de externe accountant.
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Verkort fi nancieel verslag

Toelichting resultaat 2010
Het boekjaar 2010 sluit met een positief resultaat van € 7.997k. Van dit resultaat is een bedrag van € 2.030k 
onttrokken aan de bestemmingsreserves en is € 10.027k toegevoegd aan de bestemmingsfondsen. 

Het jaar 2010 kenmerkte zich als het jaar waarin natuurgeweld een grote rol speelde. De gevolgen van de 
 aardbeving in Haïti en de overstromingen in Pakistan zijn ook in de cijfers van kerk in Actie terug te vinden. 
Zowel de inkomsten als de uitgaven laten onder meer hierdoor ten opzichte van begroting en rekening 2009 
 forse afwijkingen zien, zoals blijkt uit onderstaande staatjes.   

BIJZONDERE BATEN (€ X 1.000)
HAÏTI ACTIE

VIA SHO
PAKISTAN 

ACTIE
VIA SHO

EIGEN 
ACTIES

NOODHULP

BUDGET-
BUDDY

PROJECT

TOTAAL
2010

REGULIERE
BATEN

REKENING
2010

Eigen fondsenwerving 2.626 2.626 23.823 26.449
Gezamenlijke acties 11.326 2.408 13.734 -22 13.712
Acties van derden 0 1.320 1.320
Subsidies van overheden 493 493 77 570
Overige subsidies en bijdragen 0 3.788 3.788
Beleggingen 98 10 4 112 332 444
Bijdragen dienstverlening 0 284 284
Overige 0 3.957 3.957

11.424 2.418 2.626 497 16.965 33.559 50.524

BIJZONDERE LASTEN (€ X 1.000)

HAÏTI ACTIE
VIA SHO

PAKISTAN 
ACTIE

VIA SHO

EIGEN 
ACTIES

NOODHULP

BUDGET-
BUDDY

PROJECT

TOTAAL
2010

REGULIERE
LASTEN

REKENING
2010

Doelbestedingen:
Subsidies en bijdragen 6.045 843 189 497 7.574 23.543 31.117
Via eigen organisatie 178 178 6.432 6.610

6.223 843 189 497 7.752 29.975 37.727
Werving baten 0 3.180 3.180
Beheer en administratie 0 1.620 1.620

6.223 843 189 497 7.752 34.775 42.527

Naast de cijfermatige invloed die deze bijzondere acties hebben op de cijfers wordt ook een extra beslag gelegd 
op de beschikbare capaciteit van Kerk in Actie. Omdat extra menskracht e.d. niet direct voorhanden is, heeft dit 
zeker ook gevolgen gehad voor de uitvoering in de overige programma’s. Een tweede effect van deze grote 
noodhulpacties is dat de inkomstenontwikkeling bij met name de reguliere noodhulp lager is uitgevallen dan 
begroot. 
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Indien we de bijzondere baten en lasten uit de cijfers halen, en deze vergelijken met de begroting 2010 en 
 rekening 2009 ontstaat het volgende beeld.

REGULIERE BATEN € X 1.000,-
REKENING

2010
BEGROTING

2010
REKENING

2009
AFWIJKING
BEGR.2010

AFWIJKING
REK.2009

% T.O.V.
BEGR.2010

% T.O.V.
REK.2009

Eigen fondsenwerving 23.823 26.824 25.548 -3.001 -1.725 -13% -7%
Gezamenlijke acties -22 0 0 -22 -22 100% 100%
Acties van derden 1.320 600 1.090 720 230 55% 17%
Subsidies van overheden 77 0 0 77 77 100% 100%
Overige subsidies en bijdragen 3.788 3.300 3.517 488 271 13% 7%
Beleggingen 332 250 889 82 -557 25% -168%
Bijdragen dienstverlening 284 425 257 -141 27 -50% 9%
Overige 3.957 2.800 2.079 1.157 1.878 29% 47%

33.559 34.199 33.380 -640 179 -2% 1%

De eigen fondsenwerving blijft fors achter bij de begroting. Deels is dit te verklaren door het feit dat in de 
 begroting een ambitie tot inkomstenverhoging is opgenomen (ca. plus 10%), maar ook bij het minst positieve 
scenario is de inkomsten ontwikkeling achtergebleven.  
Als oorzaak kan hierbij, zoals hierboven al eerder is betoogd, een verschuiving van de bestemmingsgiften naar 
noodhulp acties worden gezien. 

Onder de acties van derden staat ons aandeel verantwoord in de opbrengsten van de EO Nederland Helpt-actie. 
In de begroting is uitgegaan van een gemiddelde opbrengst over meerdere jaren van € 600k per jaar kunnen ten 
opzichte hiervan afwijkingen ontstaan. 

Onder de subsidies van overheden staat een post van € 77k verantwoord met betrekking tot het project Kerken 
geven energie. 
Onder de overige subsidies en bijdragen staan de (toegezegde) bijdragen verantwoord van Stichtingen en 
 fondsen, waarvan de bijdrage van de Stichting de Zending van € 2,6 mio de grootste is.

De daling van de opbrengsten uit beleggingen heeft als voornaamste oorzaak het herstel van de koersen in 2009 
ten opzichte de kredietcrisisjaren 2007 en 2008. 

Onder de bijdragen voor dienstverlening staan onder meer de cursusopbrengsten verantwoord. Als gevolg van 
de herijking in 2009 van het cursusaanbod van het Hendrik Kraemer Instituut zijn de opbrengsten lager dan 
begroot.

Onder de overige baten staan onder meer incidentele opbrengsten verantwoord in het kader van de AKV vergoe-
ding bij (afgeronde) noodhulpacties uit voorgaande jaren (€ 276k) en een nagekomen opbrengst uit 2009 uit 
nalatenschappen die via de Protestantse Kerk zijn ontvangen (€ 558k). 
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De verschillen in de lasten laten het volgende beeld zien:

REGULIERE LASTEN € X 1.000,-
REKENING

2010
BEGROTING

2010
REKENING

2009
AFWIJKING
BEGR.2010

AFWIJKING
REK.2009

% T.O.V.
BEGR.2010

% T.O.V.
REK.2009

Doelbestedingen:
Subsidies en bijdragen 23.543 23.286 23.017 257 526 1% 2%
Via eigen organisatie 6.432 5.959 6.606 473 -174 7% -3%

29.975 29.245 29.623 731 353 2% 1%
Werving baten 3.180 3.484 3.462 -304 -282 -10% -9%
Beheer en administratie 1.620 1.620 1.493 0 127 0% 8%

34.775 34.349 34.578 427 198 1% 1%

Bij de post subsidies en bijdragen zien we terug dat het streven om extra (niet begrote) middelen van € 3,1 mio te 
besteden, en hiermee de bestemmingsreserves richting het gewenste volume te brengen, slechts ten dele is 
gehaald. Mede als gevolg van de eerder genoemde extra inspanningen op het gebied van de noodhulpacties, zijn 
de projectbijdragen in de programma’s Zending (€ 930) en Werelddiaconaat (€ 725k) lager dan begroot. Bij de 
programma’s Kinderen in de knel (€ 689k) en FairClimate (€ 350k) konden wel extra investeringen in projecten 
worden gedaan. Tevens werd een extra beroep gedaan op de eigen reguliere noodhulpmiddelen van ca. € 752k 
ten opzichte van de begroting. Tenslotte is meer uitgegeven bij het binnenlands diaconaat 118k, welke (deels) uit 
extra middelen werden gefinancierd.

De overschrijding bij de doelbestedingen via de eigen organisatie wordt in hoofdzaak veroorzaakt door hogere 
uitgaven bij de binnenlandse diaconale activiteiten. De niet begrote interne ‘inhuur’ van personeel via de uren-
registratie leverde een begrotingsoverschrijding op van € 338k, terwijl ook de directe activiteitskosten een ruime 
overschrijding lieten zien. 

Het algehele beeld over 2010 laat een positieve financiële ontwikkeling zien. Ook kan worden geconcludeerd dat 
de totaalstand van reserves voldoen aan de norm die Kerk in Actie hieraan stelt. Met tevredenheid kan dan ook 
worden teruggekeken naar het jaar 2010. Toch zijn er enkele kanttekeningen te maken bij nu gesignaleerde 
 ontwikkelingen. In dit kader zijn te noemen:

- Ontwikkeling opbrengsten uit eigen fondsenwerving
- Bestedingsdruk uit bestemmingsreserves en fondsen
- Beheersing kosten bij met name binnenlands diaconaat
- Ontwikkeling vermogen binnenlands diaconaat

De ontwikkelingen op deze punten zullen verder worden gevolgd en besproken en waar nodig zullen acties 
 worden uitgezet.
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Reserves en fondsen

Het eigen vermogen van Kerk in Actie is onderverdeeld in reserves en fondsen.

RESERVES (ULTIMO 2010: € 14.692.000)
Deze reserves kunnen egalisatie- en/of continuïteitsreserves, bestemmingsreserves en herwaarderingsreserves 
zijn. De reserves van Kerk in Actie vallen in de categorie bestemmingsreserves. Bestedingen van deze bestem-
mingsreserves dienen plaats te vinden binnen de gegeven algemene bestemming. Binnen deze algemene 
bestemmingen kunnen de bestedingen door het bestuur worden bepaald. De gevormde bestemmingsreserves 
mogen geen verplichting betreffen.

FONDSEN (ULTIMO 2010: € 12.889.000)
Deze bestemmingsfondsen zijn vanwege de specifieke bestemming, dat door derden (gevers of overheid) is 
bepaald, slechts aan te wenden voor de specifieke bestemming. 

BESTUURSBESLUIT
In de bestuursvergadering van maandag 11 oktober 2010 is besloten het saldo van een aantal “actiepotten” over 
te hevelen naar de algemene noodhulpmiddelen. Het betreft de bestemmingsfonden:

1. Aardbeving Pakistan – Kasmir (€ 209.327)
2. Actie Java – aardbeving 2006 (€ 178.584)
3. Rampen wereldwijd (€ 10.792)
4. Noodsituaties Zuidelijk Afrika (€ 1.802)
5. Noodsituaties Sudan (€ 193)
6. Azië – Tsunami (€ 73.062)
Over het voornemen van deze overheveling is een publicatie verschenen. Hierover zijn geen reacties uit het 
publiek ontvangen.

BELEID BESTEMMINGRESERVES
Kerk in Actie wijst jaarlijks op grond van de begroting van Kerk in Actie, die is vastgesteld door de Kleine Syno-
de, de bedragen toe ten dienste van de steunverlening aan partners en projecten door de afdeling buitenland 
van ICCO en Kerk in Actie. 

Indien de steunverlening aan bepaalde projecten vertraagd is of om moverende redenen door de relatiebeheer-
ders niet aan een project wordt toegekend, vloeien de gelden die niet besteed zijn terug in een Revolving Fund. 
Deze bestemmingsreserve kan aangewend worden om in een volgend jaar eventuele tekorten te dekken 
 wanneer de inkomsten achterblijven bij de begroting. Op deze wijze wordt voorkomen dat een onverwachte 
daling van inkomsten leidt tot vermindering van al aan partners toegezegde steun. De revolving funds fungeren 
zo als egalisatiereserve voor de doelen waarvoor de gelden zijn bestemd. 

Bij de toekenning van de bedragen voor steunverlening wordt de restrictie gegeven, dat in de eerste drie 
 kwartalen van het boekjaar drie-vierde van het totaalbedrag mag worden toegezegd. Blijken de inkomsten in het 
lopende jaar voldoende om de uitgaven te dekken, dan wordt het laatste kwart van de gelden besteed. 

Voor de revolving funds wordt als buffer voor mogelijk lagere opbrengsten een minimale norm aangehouden van 
25% van de bruto begrote baten van het jaar volgend op het verslagjaar met een bovengrens van 35%. Alleen 
voor het revolving fund Noodhulp wordt een reserve aangehouden van minimaal € 1 mln, zodat bij rampen snel 
kan worden gereageerd, vooruitlopend op fondsenwerving.
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Op deze wijze kan de toezegging voor het betreffende jaar gegarandeerd worden. Als het saldo van de revolving 
funds na het eerste halfjaar hoger is dan 35% wijst de programmamanager Kerk in Actie een extra bedrag voor 
steunverlening toe aan het doel waarvoor de gelden van het betreffende revolving fund bestemd zijn.

Uitzondering hierop vormen de Stichting Zwakzinnigenzorg in Ontwikkeling (ZZO), reserves waarover bij de 
 overdracht aparte afspraken zijn vastgelegd. Per 1 januari 2008 heeft de overdracht plaatsgevonden van het 
vermogen van de ZZO aan Kerk in Actie ten behoeve van projecten voor mensen met een verstandelijke handicap 
in ontwikkelingslanden.

Het verloop van de bestemmingsreserves in 2010 is als volgt;

BESTEMMINGSRESERVES (X € 1.000)
STAND 

ULT.2009
RESULTAAT 

2010
STAND 

ULT.2010
BATEN IN 

2011
NORM NORM 

BEDRAG
MEER / 

MINDER
Revolving fund Kinderen in de knel 2.098 -778 1.320 3.658 35% 1.280 40
Revolving fund Werelddiaconaat 4.070 -399 3.671 11.962 25% 2.991 681
Revolving fund Zending 6.235 20 6.255 11.778 35% 4.122 2.132
Revolving fund Noodhulp 2.547 -795 1.752 2.746 min. 1.000 752
Egalisatiereserve diaconaal werk -5 -3 -8 2.741 25% 685 -693
Egalisatiereserve ZZO 1.772 -70 1.702 1.702 0
Totaal 16.717 -2.025 14.692 32.885 11.780 2.912

Zoals uit deze weergave blijkt is met name de ontwikkeling van de Egalisatiereserve diaconaal werk een belang-
rijk aandachtspunt. In 2010 is hierom de quotumbijdrage op het niveau 2009 teruggebracht (€ 500k) en is een 
additionele bijdrage van € 50k verstrekt voor financiering van een projectsubsidie. In de begroting 2011 is tevens 
een aanpassing doorgevoerd in de verdeling van de algemene inkomsten van Kerk in Actie. 

RATIO BESTEMMINGSRESERVE (X € 1.000)
2010 2009 2008

Stand ultimo jaar (excl.ZZO) 12.990 14.945 15.631
Af: Revolving fund Noodhulp 1.752 2.547 2.707

11.238 12.398 12.924

Begrote baten volgende jaar 32.885 34.199 33.195

% werkelijk t.o.v. begrote baten 34% 36% 39%
% norm t.o.v. begrote baten 25-35% 25-35% 25-35%

Revolving fund Noodhulp
Stand ultimo jaar 1.752 2.547 2.707
Normbedrag 1.000 1.000 1.000

Afwijking t.o.v. norm 752 1.547 1.707
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Risicobeheersing

ALGEMEEN
Risicobeheer betekent het in kaart brengen wat de risico’s van de organisatie zijn, een inschatting van de 
 waarschijnlijkheid dat een risico zich in de praktijk zal voordoen en de impact die dat voorval op de organisatie 
zal hebben.
De dienstenorganisatie is niet alleen in Nederland actief, maar in een groot deel van de wereld. Daarnaast zijn 
vele vrijwilligers en ongeveer 400 medewerkers betrokken bij de uitvoering van het werk. Hierbij wordt risico 
gelopen. Hieronder wordt een overzicht gegeven van de onderwerpen die in het kader van risicomanagement de 
aandacht krijgen.

REPUTATIERISICO’S
Kerk in Actie streeft naar een transparante en open communicatie met alle belanghebbenden, hetgeen van 
groot belang is voor de wijze waarop belanghebbenden het werk dat uitgevoerd wordt ervaren. Dit kent een 
gedifferentieerde aanpak naar doelgroepen en wordt uitgevoerd via verschillende soorten media als bijvoorbeeld 
internet, mail en magazines. De organisatie is voortdurend alert op interne en externe invloeden.

Risico’s in het kader van reputatieschade als gevolg van synodale uitspraken respectievelijk besluiten worden 
niet benoemd in dit verslag van Kerk in Actie.

OPERATIONELE RISICO’S (INCLUSIEF VEILIGHEID)
Operationeel risico betreft het risico dat ontstaat als gevolg van het falen of tekortschieten van interne proces-
sen, menselijke en technische tekortkomingen en onverwachte externe gebeurtenissen. 

VRIJWILLIGERS/PERSONEEL
Vrijwilligers zijn geen “tweede keuze” na de beroepskrachten. Beiden zijn nodig in een goed samenspel. In de 
dienstverlening wordt meer accent gelegd op het werven en toerusten van vrijwilligers. Hiervoor zetten wij 
onder meer een coördinator vrijwilligersbeleid in.
Door te anticiperen op (natuurlijk) verloop wordt getracht overdracht goed te organiseren, opdat nieuwe 
 vrijwilligers en medewerkers hun activiteiten snel kunnen oppakken.

BEDRIJFSHULPVERLENING
Binnen het landelijk bureau is een team van bedrijfshulpverleners aanwezig, dat dagelijks paraat staat om op te 
treden in noodsituaties. Om hun paraatheid en kennis actueel te houden, bieden we de daarvoor noodzakelijke 
opleidingen met betrekking tot ontruiming, Eerste Hulp, reanimatie en brandpreventie aan. Ook vinden jaarlijks 
(evacuatie)oefeningen plaats.

VEILIGHEID
Bij het reizen en werken in het buitenland worden risico’s gelopen. Te denken valt hierbij aan beroving, diefstal 
maar mogelijk ook ontvoering. Ook kan er sprake zijn van gewelddadige acties met een religieuze of politieke 
achtergrond. Hiertoe is door Kerk in Actie en ICCO het veiligheidsbeleid ontwikkeld. Hierin zijn uitgangspunten, 
verantwoordelijkheden en bevoegdheden met betrekking tot veiligheid vastgelegd. Per situatie worden deze 
aangevuld met lokale veiligheidsplannen. Onderscheid wordt gemaakt in  het  veiligheidsbeleid voor dienstreizen 
en voor uitgezonden medewerkers.
Ook twee Codes of Conduct maken onderdeel uit van het veiligheidsbeleid.  Alle medewerkers worden geacht 
zich hieraan te houden als zij voor de organisatie als dienstreiziger dan wel als uitgezondene in een gastland 
verblijven. Het betreft hier  de “Code of Conduct for the International Red Cross and Red Crescent Movement 
and NGO’s in Disaster Relief” en de “Code of Conduct van  Action by Churches Together”. Daarnaast zijn er de 
Gedrags- en Preventieregels (bij overlap met de Codes of Conduct prevaleren de laatste). 

Heeft zich tijdens een reis of uitzending een incident of trauma voorgedaan, dan kan dat tijdens het debriefings-
gesprek worden gemeld en besproken en is professionele begeleiding mogelijk. Hiernaast is een veiligheids-

Jaarverslag Kerk in Actie 201056



adviseur aangesteld die optreedt wanneer de algemene veiligheidssituatie in een regio, gebied of land daarom 
vraagt en in geval van calamiteiten en incidenten.

VERZEKERINGEN
Het pakket van schadeverzekeringen wordt met regelmaat geëvalueerd en besproken met onze externe 
 adviseurs. Waar nodig vinden aanpassingen plaats.

FINANCIËLE RISICO’S
Kerk in Actie besteedt de beschikbare middelen met grote zorg. We hebben hierin immers een verantwoordelijk-
heid; deze middelen zijn door anderen ter beschikking gesteld. 
De belangrijkste financiële risico’s die in 2009 zijn onderkend betreffen de ‘Risico’s geldwerving en beleggings-
rendement’.
De kredietcrisis gevolgd door de economische crisis had vooral gevolgen voor de waarde van de beleggingen en 
in mindere mate op de rente en dividenden. Ook de vrijwillige geldwerving heeft onder druk gestaan in de 
 verslagperiode. 

De algemene rentestand daalde, waardoor rendement op goede staatsleningen eveneens tot zeer lage niveaus 
terugliepen. Ook de rentevergoedingen op deposito’s zijn verlaagd. Dit laatste heeft met name impact op de 
opbrengsten Kerk in Actie.

Het verkrijgen van voldoende middelen uit met name de opbrengsten uit vrijwillige geldwerving is nimmer verze-
kerd. Om tegenvallende inkomsten tijdig te kunnen opvangen heeft Kerk in Actie enkele maatregelen genomen.
Over de eerste drie kwartalen mag het totaal van de aangegane projectfinancieringen niet hoger zijn dan 75% 
van het jaarbudget. Aan de hand van de inkomstenontwikkeling in het betreffende jaar zal de programmamana-
ger van Kerk in Actie besluiten of dit ‘embargo’ kan worden opgeheven.
Kerk in Actie gaat alleen meerjarige contracten aan met partners onder de voorwaarde dat zij zelf in de betref-
fende jaren over voldoende middelen zal kunnen beschikken. Een partner kan alleen recht doen gelden over deze 
bedragen indien dit door Kerk in Actie officieel is bevestigd.
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Verkorte jaarrekening 2010 Kerk in Actie

ACTIVA (X €. 1.000)
BALANS 31-12-10 BALANS 31-12-09

Leningen u/g 7 10
Financiële vaste activa 7 10

Vorderingen en overlopende activa 1.330 919
Effecten 122 986
Liquide middelen 42.694 27.822
Vlottende activa 44.146 29.727

Totaal Activa 44.153 29.737

PASSIVA (X €. 1.000)
BALANS 31-12-10 BALANS 31-12-09

Reserves en fondsen
Reserves
Bestemmingsreserves 14.692 16.722
Fondsen
Bestemmingsfondsen 11.632 1.605
Eigen vermogen 26.324 18.327

Langlopende schulden 300 400

Kortlopende schulden 17.529 11.010

Totaal Passiva 44.153 29.737
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BATEN (X € 1.000)
REKENING 2010 BEGROTING 2010 REKENING 2009

Beschikbaar voor doelstelling

Baten uit eigen fondsenwerving
Collecten, giften en schenkingen 24.465 26.519 24.469
Nalatenschappen 1.984 305 1.079

26.449 26.824 25.548

Baten uit gezamenlijke acties 13.712 0 0

Baten uit acties van derden 1.320 600 1.090

Subsidies van overheden 570 0 0

Overige subsidies en bijdragen 3.788 3.300 3.517

Bijdragen voor dienstverlening 284 425 257

Baten uit beleggingen 444 250 889

Overige baten
- Opbrengst publicaties 341 300 300
- Diverse baten 916 0 179

1.257 300 479
Bijdrage Protestantse Kerk in Nederland
Financiële bijdragen 550 350 500
Bijdragen uit bestemmingsreserves 2.150 2.150 1.100

2.700 2.500 1.600

Totaal beschikbaar voor de doelstelling 50.524 34.199 33.380
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LASTEN (X € 1.000)
REKENING 2010 BEGROTING 2010 REKENING 2009

Besteed aan doelstellingen

Programma’s
Zending 10.607 11.640 11.006
Werelddiaconaat 10.118 10.310 10.460
Noodhulp 10.561 2.403 3.639

Kinderen in de knel 4.386 3.704 2.463
FairClimate 817 468 615
Binnenlands diaconaat 2.858 2.340 2.933

39.347 30.865 31.116
Af: doorbelaste kosten eigen organisatie -1.620 -1.620 -1.493

37.727 29.245 29.623
Werving baten
Kosten eigen fondsenwerving 2.707 2.983 3.147
Kosten publicaties 473 501 315

3.180 3.484 3.462

Subtotaal 40.907 32.729 33.085

Beheer en Administratie
Staf en ondersteunende afdelingen
Directie 88 88 92
Financiën & Control 390 390 444
Human Resource Management 185 185 192
C&F- servicedesk 70 70 58
Facilitaire Zaken 887 887 707

1.620 1.620 1.493

Besteed aan doelstelling 42.527 34.349 34.578

Beschikbaar voor doelstelling 50.524 34.199 33.380
Totaal resultaat 7.997 -150 -1.198
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RESULTAATVERDELING (X € 1.000)
REKENING

2010
BEGROTING

2010
REKENING

2009

Het resultaat is toegevoegd (+) of onttrokken (-) aan:

Bestemmingsreserves:
Egalisatiereserve diaconaat -3 -491
Revolving fund Zending 20 -19
Revolving fund Werelddiakonaat -399 -758
Revolving fund Kinderen in de knel -778 585
Revolving fund Noodhulp -795 -160
Egalisatiereserve ZZO -70 189
Herwaarderingsreserve ZZO -5 5

-2.030 0 -649
Bestemmingsfondsen:
Noodhulpfondsen 8.729 -549
Overige fondsen 1.298 0

10.027 0 -549

Totaal 7.997 0 -1.198

Het resultaat betreft in principe een onderbesteding van de verkregen middelen voor de specifieke doelstellin-
gen, die per verslagdatum worden toegevoegd aan de afzonderlijke bestemmingsreserves en -fondsen van Kerk 
in Actie. In de volgende boekjaren worden deze middelen weer aangewend voor de betreffende doelbesteding.
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KASSTROOMOVERZICHT (INDIRECTE METHODE) (X € 1.000)
BALANS 31-12-10 BALANS 31-12-09

Vermogensresultaat Kerk in Actie 7.997 -1.198

Kasstroom uit operationele activiteiten
Voorzieningen
Voorraden
Vorderingen en overlopende activa -411 3.376
Kortlopende schulden 6.519 1.754

Totaal Kasstroom uit operationele activiteiten 6.108 5.130

Kasstroom uit investeringsactiviteiten
Effecten 864 646
Leningen u/g 3 -4

Totaal Kasstroom uit investeringsactiviteiten 867 642

Kasstroom uit financieringsactiviteiten
Langlopende schulden -100 400

Totaal Kasstroom uit financieringsactiviteiten -100 400

Totaal mutatie liquide middelen 14.872 4.974

Deze toename wordt voornamelijk veroorzaakt door de ontvangen gelden ten behoeve van noodhulpacties, welke 
in de komende jaren nog zullen worden besteed. In verband met de hoogte van de rechtstreeks op Kerk in Actie 
betrekking hebbende liquide middelen, is tevens in deze enkelvoudige jaarrekening een schuld aan de diensten-
organisatie van de Protestantse kerk (waar Kerk in Actie onderdeel van is) ontstaan. Deze is onder de kort-
lopende schulden opgenomen. 

Jaarverslag Kerk in Actie 201062



Toelichting op de staat van baten en lasten 

De totale uitgaven van de staat van baten en lasten dienen volgens de richtlijnen van het CBF te worden 
 weergegeven conform het zogenaamde model 3. Dit ziet er als volgt uit:

LASTEN DOELSTELLINGEN € X 1.000,-
PROGRAMMA’S KERK IN ACTIE

ZENDING WERELD-
DIACONAAT

NOODHULP KINDEREN
IN DE KNEL

FAIR-
CLIMATE

BINNENL.
DIACONAAT

TOTAAL
2010

Directe steunverlening:
- Subsidies en bijdragen 7.753 7.440 9.723 3.553 711 1.937 31.117
- Afdrachten contributies e.d. 23 21 5 8 1 -1 57
- Activiteiten incl. uitbesteed werk 271 228 107 56 7 222 891
- Inzet van/aan andere progr. lijnen 89 83 20 30 4 19 245
- Publiciteit en communicatie 184 171 40 62 8 15 480
Personeelskosten 1.243 1.425 491 409 52 367 3.987
Huisvestingskosten 65 67 17 24 3 31 207
Kantoor en algemene kosten 62 78 16 22 3 22 203
Totaal lasten (voor doorbelasting) 9.690 9.513 10.419 4.164 789 2.612 37.187

Doorbelaste kosten kosten beheer
& administatie naar doelstelling 510 511 134 188 24 253 1.620

10.200 10.024 10.553 4.352 813 2.865 38.807
Doorbelasting naar werving baten -184 -171 -40 -63 -8 -7 -473
Medefinanciering andere progr.lijnen 591 265 48 97 12 0 1.013
Totaal lasten doelstellingen 10.607 10.118 10.561 4.386 817 2.858 39.347
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LASTENVERDELING TOTAAL € X 1.000,-
LASTEN

DOELSTEL-
LINGEN

WERVING
BATEN

KOSTEN
BEHEER&

ADM.

REKENING
2010

BEGROTING
2010

REKENING
2009

Directe steunverlening
- Subsidies en bijdragen 31.117 31.117 23.286 23.017
- Afdrachten contributies e.d. 57 0 57 50 102
- Activiteiten incl. uitbesteed werk 891 1.281 2.172 2.337 2.192
- Inzet van/aan andere progr. lijnen 245 -53 192 0 172
- Publiciteit en communicatie 480 156 636 255 472
Personeelskosten 3.987 746 1.291 6.024 6.212 6.124
Huisvestingskosten 207 665 872 865 773
Kantoor en algemene kosten 203 162 614 979 914 1.221
Dotaties aan voorzieningen 30 30 30 184
Doorbelaste kosten B&A vanuit C&F 415 415 325 462
Eigen inkomsten -980 -980 -980 -1.136
Totaal lasten (voor doorbelasting) 37.187 2.707 1.620 41.514 33.294 33.583

Doorbelaste kosten kosten beheer
& administatie naar doelstelling 1.620 -1.620 0 0 0

38.807 2.707 0 41.514 33.294 33.583
Toerekening aan werving baten -473 473 0 0
Medefinanciering andere progr.lijnen 1.013 1.013 1.055 995
Totaal lasten doelstellingen 39.347 3.180 0 42.527 34.349 34.578

De volledige Jaarrekening van Kerk in Actie over 2010 staat op de website van Kerk in Actie; www.kerinactie.nl/
jaarverslag
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