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Factsheet Vrijwillig Dichtbij 

(kijk op www.lokaalsamenwerken.nl voor het animatiefilmpje) 

 

 

Vanaf 1 januari 2015 heeft de overheid belangrijke delen van zorg en welzijn gedecentraliseerd 

naar gemeenten. Deze decentralisatie gaat gepaard met financiële bezuinigingen en een groter 

beroep op het eigen sociale netwerk en de zelfredzaamheid van burgers. De overheid verwacht dat 

burgers niet leunen op voorzieningen, maar zelf verantwoordelijkheid nemen en oplossingen 

vinden voor hun problemen. Als ze hun problemen niet zelf kunnen oplossen, worden ze geacht 

informele vormen van hulp en ondersteuning in te schakelen. Het beroep dat lokaal wordt gedaan 

op vrijwilligersorganisaties lijkt daardoor sterk te zijn toegenomen. 

 

Het programma Vrijwillig Dichtbij heeft als doel om landelijk werkende vrijwilligersorganisaties 

beter toe te rusten en meer slagkracht te geven, zodat zij hun lokale geledingen goed weten te 

ondersteunen bij het oppakken van hun lokale rol.  

 

Uitgangspunten programma Vrijwillig Dichtbij 

 Investeren in de deskundigheidsbevordering en begeleiding van vrijwilligers (uitvoerende 

vrijwilligers, coördinatoren en bestuurders) die te maken krijgen met complexe problematiek. 

 Investeren in de transformatie van landelijke organisaties naar organisaties die op lokaal 

niveau voldoende capaciteit en competenties hebben. 

 Investeren in een efficiënte samenwerking tussen de lokale vrijwilligersorganisaties in zorg en 

welzijn om de samenwerking tussen betaalde zorg en vrijwilligerszorg/mantelzorg goed vorm 

te geven.  

 

Resultaten programma Vrijwillig Dichtbij 

 Toename deskundigheid/competenties van de uitvoerende vrijwilligers én van de lokale 

besturen/coördinatoren. 

 Verbinding en samenwerking tussen de betaalde zorg en vrijwilligerszorg/mantelzorg en andere 

lokale actoren. 

 Meer vrijwilligers. 

 Een efficiënt aanbod aan deskundigheidsbevordering en toewerken naar een duurzame impuls 

voor de lokale continuïteit van de deskundigheidsbevordering. 

 

  

http://www.lokaalsamenwerken.nl/
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Welke veertien landelijke organisaties doen mee met het programma Vrijwillig Dichtbij en wat zijn 

hun plannen? 

 

 

Agora, de landelijke beroepsvereniging voor coördinatoren vrijwilligerswerk in de zorg en andere 

velden.  

 

Plan 

 Doel is om de kennis en praktijkervaring van de coördinatoren vrijwilligers, die lokaal 

werkzaam zijn, inzichtelijk te maken en te delen. Het beroep van de coördinator 

vrijwilligerswerk maakt door de transitie in de zorg en welzijn, een grote ontwikkeling door.  

 

Activiteiten 

 Interessante praktijken worden nader onderzocht en beschreven en de ervaringen worden 

gedeeld. 

 

Humanitas, Nederlandse vereniging voor maatschappelijke dienstverlening en 

samenlevingsopbouw.  

 

Plan 

 Toename deskundigheid/competenties van de uitvoerende vrijwilligers én van de lokale 

besturen.  

 Een efficiënt aanbod aan deskundigheid en een duurzame impuls voor lokale continuïteit van 

deskundigheidsbevordering. 

 

Activiteiten 

 Toegankelijk, efficiënt en interactief maken van het trainingsaanbod. 

 Maken van een digitale leeromgeving die eenvoudig grote aantallen vrijwilligers en trainingen 

kan verwerken.  

 Investeren in een grotere capaciteit voor de lokale ondersteuning bij de organisatie en 

uitvoering van scholing.   
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Mezzo, landelijke vereniging voor mantelzorgers en vrijwilligerszorg.  

 

Plan 

 De lid-organisaties van Mezzo (het betreft organisaties in de vrijwilligerszorg en mantelzorg) 

weten (lokaal) hun positie te bepalen en in te nemen in de veranderende zorg- en 

welzijnsstructuur.  

 Regionale kennisdeling door het inrichten van werkplaatsen en het aanbieden van 

coachingstrajecten. 

 

Activiteiten  

 Inzet van een pool van innovatiemakelaars die aanvullend werken aan o.a. de dienstverlening 

en de ondersteuning van hulpvragers en hun mantelzorgers. 

 Organiseren van werkplaatsen over bijvoorbeeld lokaal samenwerken en over de 

mogelijkheden en grenzen van vrijwillige inzet en mantelzorg. 

 Ontwikkeling van nieuwe trainingen. 

 

 

Nederlandse Patiënten Vereniging (NPV), een landelijk werkzame organisatie die zich inzet voor de 

zorg voor het leven.  

 

Plan 

 Lokale thuishulp groepen ondersteunen bij hun positionering in het lokale speelveld. Stimuleren 

van samenwerking met andere lokale organisaties. 

 Deskundigheidsbevordering van alle vrijwilligers. 

 Vernieuwing van het aanbod aan lokale activiteiten om nieuwe vrijwilligers aan te kunnen 

trekken en het vrijwilligerswerk binnen NPV meer aantrekkelijk te maken. 

 

Activiteiten 

 Lokale afdelingen laten dromen om lokaal de verandering in te zetten en zo de richting te laten 

bepalen voor hun lokale opgave.  

 Deskundigheidsbevordering voor de (potentiële) vrijwilligers.  

 Het ontwikkelen van een communicatieplatform.  
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Het Nederlandse Rode Kruis, het verzachten van menselijk lijden, het verminderen van 

eenzaamheid en het vergroten van zelfredzaamheid. 

 

Plan 

Doel is dat afdelingen kunnen inspelen op nieuwe vragen van (nieuwe) hulpvragers in relatie tot 

het thema zelfredzaamheid. De vrijwilligers weten hoe ze de doelgroep ‘minder zelfredzamen’ 

kunnen vinden (met behulp van de contacten en kennis van andere partijen) en spelen in op hun 

behoeften door zelf en met lokale partners passende activiteiten aan te bieden. Meer afdelingen 

zullen op deze manier werken aan zelfredzaamheid, zij zullen hiertoe nieuwe vrijwilligers 

aantrekken en weten te binden.  

 

Activiteiten  

 Trainingsprogramma’s voor bestuurders, coördinatoren en uitvoerend vrijwilligers, regionaal op 

maat. 

 Ondersteuning op maat: training on the job voor 40 afdelingen. 

 Best practices online beschikbaar met de ontwikkelde materialen. 

 Competentieprofielen beschikbaar stellen voor diverse activiteiten (op basis waarvan opleiding 

en werving kan plaatsvinden). 

 

 

Kerk in Actie, onderdeel van de Protestantse Kerk in Nederland, ondersteunt lokale kerken bij het uitvoeren 
van hun diaconale en missionaire werk. 
 

Plan 

Het doel van het project ‘Zorgzame Kerk’ is een beweging op gang te brengen die de lokale kerken 

versterkt en voedt, door: 

 Te ondersteunen bij het verrichten van zorgzaamheid in diverse vormen, afhankelijk van de 

lokale context, volgens ‘kerkeigen’ criteria en kwaliteitsnormen. 

 Specifieke, innovatieve projecten landelijk te initiëren en lokaal te implementeren; bijvoorbeeld 

door nieuwe vormen van diaconaat te introduceren, door het kerkgebouw als laagdrempelige 

ontmoetingsplek open te stellen. 

 Te ondersteunen bij het expliciteren van de eigen rol en relevantie van de kerk in de lokale 

context. 

 Te faciliteren bij het tot stand brengen van nieuwe samenwerkingsverbanden. Naast contacten 

met zorgorganisaties en overheid gaat het hier ook nadrukkelijk om de samenwerking met 

vrijwilligersorganisaties.  
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Activiteiten 

 In tenminste 50-100 gemeenten een presentatie en startmodule als handreiking voor 

oriëntatie op een eigen lokaal project met het thema Zorgzame Kerk,  

 In tenminste 25-50 gemeenten een advies- en begeleidingstraject om een lokaal traject 

Zorgzame Kerk te realiseren. 

 Nazorg in continuïteit borgen en de pilotfase omzetten in een duurzame lokale zorgzame kerk. 

 

 

Vrijwilligers Palliatieve Terminale Zorg (VPTZ) Nederland, biedt aan mensen in de laatste 

levensfase en hun naasten tijd, aandacht en ondersteuning door opgeleide vrijwilligers.  
 
Plan 
Lokale VPTZ-organisaties zijn zodanig ingericht dat zij: 

 Kunnen voldoen aan de toegenomen vraag en de toenemende complexiteit van de 

zorgvragen. 

 Op een constructieve manier samenwerken met lokale en regionale partners in de 

 informele en formele zorg en de gemeentes, waardoor de cliënt continuïteit en  

 kwaliteit van de zorg ervaart. 

 

Activiteiten 

 Bezoek op locatie van leden, coaching en begeleiding op vraagstukken die leven. 

 Advies en coaching door middel van thema bijeenkomsten en intervisie bijeenkomsten 

 Bijeenkomsten op het gebied van samenwerking waar samenwerkingsmogelijkheden worden 

verkend (andere VPTZ leden, overheden, formele zorg etc). 

 Signaleren wat leeft binnen het ledenbestand (en daar buiten) en daar coachings- of 

opleidingsaanbod voor ontwikkelen in VPTZ verband.  

 

 

Nationale Vereniging de Zonnebloem, zet zich in voor mensen met lichamelijke beperkingen door 

ziekte, handicap of leeftijd. 

 

Plan 

 Deskundigheidsbevordering van uitvoerende vrijwilligers wat betreft het opvangen van signalen 

en uitvragen. Ook van vragen die buiten het werkterrein van De Zonnebloem vallen. 

 Alle vrijwilligers van De Zonnebloem toegang bieden tot het deskundigheidsbevorderingsprogramma. 

 Exploreren van samenwerkingsvormen tussen de formele en informele zorg en andere lokale 

actoren. 
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Activiteiten 

 Ontwikkelen van de workshop ‘Meer dan bezoek’, getest en opgenomen in het reguliere 

deskundigheidsprogramma. 

 Aanpassing van de workshop ‘Intake’. 

 Proactieve samenwerking met partners in de ontwikkeling en verbetering van de 

trainingen/deskundigheidsaanbod. 

 Adviesgesprekken met uitvoerende vrijwilligers van lokale afdelingen. 

 

 

Stichting Present Nederland, Present heeft als doelstelling een brug slaan tussen mensen die willen 

geven en mensen die daarmee geholpen kunnen worden.  

 

Plan 

 Versterken verbinding betaalde zorg met vrijwilligerszorg. 

 Begeleiden van innovaties van de lokale stichtingen, bevorderen deskundigheid van de 

uitvoerende vrijwilligers, en op maat lokale besturen ondersteunen. 

 Ontwikkelen competenties vrijwilligers.  

 

Activiteiten 

 Versterken verbinding betaalde zorg met vrijwilligerszorg (lokaal samenwerken).  

 Begeleiden van innovaties in het huidige vrijwilligerswerk: 

a. vrijwilligerswerk als oefenplaats voor burgerschap; 

b. van eenmalig project naar traject voor de vrijwilligersgroepen; 

c. van hulp bieden naar samen doen; participatie van ‘ontvangers’ van hulp; 

d. vrijwillige groepsgewijze respijtzorg.  

 Toerusten van vrijwilligers en lokale besturen. 

 

Stichting Vier het Leven, organiseert film-, theater- en concertbezoeken voor ouderen.  

 

Plan 

 Deskundigheidsbevordering van vrijwilligers ten aanzien van herkennen van dementie en 

zorgbehoefte.  

 Deskundigheidsbevordering van vrijwilligers ten aanzien van communicatievaardigheden met 

doelgroep kwetsbare ouderen. 
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 Vaardigheidstraining van vrijwilligers ten aanzien van fysieke beperkingen van ouderen; 

tillen/rolstoel/in en uit auto; zodat de kwetsbare groep nog langer deel kan blijven nemen aan 

de activiteiten van Vier het Leven. 

 Lokale samenwerking: delen van kennis en kunde. 

 

Activiteiten 

 Uitvoeren van trainingen aan 1500 gastvrouwen/gastheren in de 65 programmagebieden.  

 Ontwikkelen van nieuwe vormen van deskundigheidsbevordering. 

 Organiseren van (regionale) themabijeenkomsten, waar mogelijk samen met andere 

organisaties. 

 Signaleringsfunctie lokaal ontwikkelen en verder uitbouwen en meer samenwerken met de 

betaalde zorg en andere vrijwilligersorganisaties. 

 

 

TijdVoorActie, een beweging van jongeren die zelf initiatief neemt om het samenleven vorm te 

geven.  

 

Plan 

 Deskundigheidsbevordering en begeleiding van lokale vrijwillige coördinatoren en besturen die 

te maken krijgen met complexe problematiek.  

 Delen, overdragen en beschikbaar maken van kennis en ervaring op het gebied van lokale 

samenwerking tussen jongeren vrijwilligersnetwerken en vrijwilligersorganisaties.  

 Jongeren, die zich minder aangetrokken voelen tot traditionele vormen van vrijwillige inzet, 

inspireren om zich vrijwillig in te zetten door het bieden van een grotere variëteit aan vormen. 

 

Activiteiten 

 Faciliteren en trainen van coördinatoren en besturen van lokale netwerken. Hiervoor wordt op 

het niveau van de doelgroep een aansprekende training ontwikkeld. 

 Met de kennis en ervaring die landelijk en lokaal is opgebouwd jongeren inspireren, helpen, 

begeleiden, ondersteunen en coachen bij de ontwikkeling van lokale jongerennetwerken.  

 De (door)ontwikkeling en start van lokale jongeren vrijwilligersnetwerken die op een 

vernieuwende wijze aansluiten bij wat er lokaal aanwezig is. 
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KBO-PCOB, organisatie van senioren die zich richten op het volwaardig en zelfbewust deelnemen 

aan de samenleving.  

 

Plan 

 Toename van de deskundigheid/competenties van de uitvoerende vrijwilligers en lokale 

besturen. 

 Een efficiënt aanbod aan deskundigheidsbevordering. 

 Verbinding en samenwerking tussen de betaalde zorg en vrijwilligerszorg en andere lokale 

actoren. 

 Toename van het aantal vrijwilligers. 

 

Activiteiten 

 Ondersteuning op maat aanbieden en onderzoeken met wie er op welke manier kan worden 

samengewerkt. 

 Verbreden van het trainingsaanbod, ook in samenwerking met andere vrijwilligersorganisaties. 

 Opstellen van duidelijke profielen in verband met de werving van nieuwe vrijwilligers. 

 

 

Unie Van Vrijwilligers Nederland, biedt praktische zorg en ondersteuning bij individuele 

hulpvragers.  

 

Plan 

 Verbeteren samenwerking tussen de betaalde werkers, vrijwilligers en de lokale gemeente. 

 Deskundigheidsbevordering besturen en coördinatoren. 

 Verhogen van de instroom van –vooral- jongere vrijwilligers.  

 

Activiteiten 

Het plan van UVV Nederland bestaat uit een aantal deelplannen van lokale afdelingen. Lokale 

geledingen die meedoen aan het programma Vrijwillig Dichtbij zijn: UVV Zoetermeer, UVV Tilburg, 

UVV Enschede, UVV Ede, UVV Ede, UVV Haarlem, UVV Delden, UVV Amsterdam, UVV Hoorn (tot 1 

januari 2017). De meeste deelplannen zijn gericht op aanvullende vrijwilligerszorg na ontslag uit 

o.a. het ziekenhuis, verpleeghuis en revalidatiecentra.  
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Johanniter Nederland zet zich in voor diegenen die door ziekte, ouderdom, een beperking of sociaal 

isolement minder vanzelfsprekend kunnen meedoen in de samenleving. 

 

Plan 

 Vrijwilligers beter toerusten. 

 Een efficiënte en voor alle partijen bevredigende samenwerking tussen de betaalde zorg. 

 En de vrijwilligerszorg en andere lokale partijen. 

 Groei van het aantal vrijwilligers. 

 

Activiteiten 

 Deskundigheidsbevordering vrijwilligers. 

 Lokale groepen in gesprek brengen met de betaalde zorg. 

 Bespreken van grenzen aan vrijwillige inzet. 

 


